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PRESIDENCIA..
OFICIO DE OBSERVACIONES NUMERO: 08/2023.
EXPEDIENTE NUMERO: CEDHT/SVG/18/2019.

SOBRE EL CASO DE MODIFICACIONES Y MEJORAS AL SERVICIO
PUBLICO RESPECTO DE LOS DERECHOS HUMANOS A LA
LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD JURIDICA.

QueJosA: DE INICIALES |

AUTORIDADES NO RESPONSABLES: ANR1 DE INICIALES [
ANR2 DE INICIALES Jlll; ANR3 DE INICIALESili; ANR4 DE
INICIALES J; Y ANR5 DE INICIALES

Tlaxcala, Tlax; a 14 de julio de 2023.
LIC. LUIS ANGEL BARROSO RAMIREZ
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE XICOHTZINCO, TLAXCALA.

HONORABLE AYUNTAMIENTO
E INTEGRANTES DEL CABILDO
DEL MUNICIPIO DE XICOHTZINCO, TLAXCALA.

PRESENTES.

La Comisién Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 102 apartado B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 96 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberanc de Tlaxcala; asi como sus diversos numerales 1,
2, 3, 18 fraccion lll, inciso a), 46, y 48 primer parrafo, fraccidn llI, de la Ley de la Comisién Estatal
de Derechos Humanos de Tlaxcala, 120, 143 fraccién X y 152 de su Reglamento Interior; ha
examinado las actuaciones contenidas en el expediente de queja niimero CEDHT/SVG/18/2019,
para investigar presuntas viclaciones a derechos humanos.



DERECHOS HUMANOS

Para una mejor comprensién del presente documento, a efecto de facilitar la lectura y evitar una
constante repeticidn, se presentan dos tablas que contendran el nombre completo de personas
involucradas y no involucradas en el proceso de este OFICIO DE OBSERVACIONES, iniciales, la
calidad con la que se ostentan, y la clave que serd usada en el cuerpo del mismo; asf como una

tabla sobre Dependencias, Instancias de Gobierno, Organismos, y dreas de éstos, con su

respectivo acrénimo o abreviatura, las que serdn ocupadas en el desarrollo de este escrito; como

a continuacion se muestra:

Personas involucradas:

Nombre completo Iniciales | Calidad Clave
Quejosa Q
Autoridad No Responsable 1 ANR1
Autoridad No Responsable 2 ANR2
Autoridad No Responsable3 | ANR3
Autoridad No Responsable 4 | ANR4
Autoridad No Responsable 5 ANR5

Otras personas no invelucradas:

Nombre completo Iniciales | Calidad Clave

Servidor Ptblico 1 SP1
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Servidor Publico 2 SP2
Servidor Publico 3 SP3
Servidor Publico 4 SP4
Servidor Publico 5 SPg
Servidor Publico 6 SP6
Servidor Publico 7 SP7
Servidor Publico 8 SP8
Servidor Publico 9 SPg
Servidor Publico 10 SP10
Servidor Ptblico 13 SP11
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Servidor Publico 12 SP12
Ciudadano vecino inconforme | 1
1
Ciudadano vecino inconforme | (2
2
Ciudadano vecino inconforme C3
3
Ciudadano vecino inconforme | C4
4
Ciudadano vecino inconforme | C5
5
Ciudadano vecino inconforme | €6
6
Ciudadano vecino inconforme | C7
7

| Ciudadano vecino inconforme | C8
8
Ciudadano vecino inconforme | Cg
9
Ciudadano albaiiil 10 Cio
Ciudadano 11 C11
Ciudadana 12 C12
Ciudadana 13 C13
Testigo 1 T1
Testigo 2 T2

Dependencias, Instancias de Gobierno, Organismo Auténomos, Areas:
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Nombre Acrénimo o
abreviatura
Comisidn Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala CEDHT
Ayuntamiento de Xicohtzinco, Tlaxcala AXT
Registro PUblico de la Propiedad y Comercio del Estado RPPC

Juzgado de Primera Instancia Civil y Familiar del Distrito Judicial de JCFDJZ
Zaragoza, Tlaxcala
Direccion de Notarias y Registros Publicos del Gobierno del Estado DNRP
de Tlaxcala
Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcidn ' FECC

En ese tenor, una vez analizadas las evidencias dentro del expediente CEDHT/SVG/18/2019, que
se radicé con motivo de la queja presentada por Q, por presuntas violaciones a sus Derechos
Humanos, por parte de ANR1, ANR2, ANR3, ANR4, y ANRs, encontrando elementos suficientes
para emitir el presente OFICIO DE OBSERVACIONES, basandose y funddndose en lo siguiente:

I FIJACION DE LOS ACTOS PRESUNTAMENTE VIOLATORIOS.
A) RELATO DE LOS HECHOS.
En un primer mornento, Q, manifestd lo siguiente:

1.1. En fecha cinco de septiembre de dos mil dieciocho, solicité mediante escrito ante ANRj,
licencia para la construccién de barda en el predio de su propiedad denominado “Amanalco”,
ubicado en Avenida Hidalgo, Seccién Cuarta, Municipio de Xicohtzinco, Tlaxcala, en el que
adjuntd documentos que acreditan su propiedad sobre el referido bien inmueble como son:
copia de escritura puiblica debidamente registrada en el RPPC, copia de recibo de pago del
impuesto predial y agua potable, mismos que anexd a fin de corroborar que estaba al corriente
en el pago de todas sus obligaciones respecto a su propiedad.

1.2. Asimismo, refirié que mediante oficio nimero PDCIA/0184/SEP/2018, de fecha veintisiete de
septiembre de dos mil dieciocho, ANR1 emitié contestacién a su solicitud, negando el permiso
para construccién que habia solicitado; lo que Q considerd una clara violacidn a sus derechos
humanos, puesto que la autoridad no fundé ni motivé Ia negativa de su peticidn, ya que se
encuentra al corriente de sus pagos como contribuyente y propietaria de su inmueble. /

1P
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1.3. Enseguida Q manifestd lo expuesto por ANR1, mencionando que: “... se encuentra impedido
para poder expedir el permiso de construccién, en virtud de que, del andlisis del citado permiso, asf
como de la documentacién adjuntada, fue cotejada con la documentacion exhibida por vecinos de
la Calle Tulipanes, por lo que se llegé a la conclusién de que su inmueble se encuentra abarcando el
perfmetro de la mencionada Calle Tulipanes, también conocida como privada Juan Cuamatzi,
ubicada en la Seccién Cuarta, a un costado de la Secundaria Federal “Raul Isidro Burgos”...”,
afiadiendo ANR1 que la obra que pretendia realizar Q se encuentra dentro del perimetro que
abarca la mencionada Calle Tulipanes, que se encuentra reglamentada dentro del Programa
Director Urbano de Santo Toribio, Xicohtzinco, Tlaxcala; el cual fue debidamente publicado en el
Periddico Oficial del Estado con fecha veintisiete de octubre de mil novecientos noventa y ocho
e inscrito en el RPPC, el doce de noviembre de mil novecientos noventa y ocho, situacién que al
otorgar el permiso que solicité Q, traerfa como consecuencia la afectacion del libre transito de la
citada Calle Tulipanes, transgrediendo con ello las garantias individuales de los vecinos, ya que
supuestamente se encuentra reglamentada dentro del citado Programa Director Urbano.

1.4. Refirié Q que la negativa no se justificaba legalmente, ya que era legitima propietaria del
predio denominado “Amanalco” acreditdndolo con su escritura publica y que estaba al corriente
en el pago de sus contribuciones, ademas refirié que si la autoridad alude que la Calle Tulipanes
también conocida como privada Juan Cuamatzi, se encuentra reglamentada dentro del
Programa Director Urbano de Santo Toribio, Xicohtzinco, Tlaxcala, el cual ya considera calle al
predio de su propiedad, nunca se le hizo de su conocimiento.

1.5. Por otro lado refirié Q que en el afio dos mil ocho, se establecié la demanda de juicio de
usucapién de malafe, respecto dela servidumbre de paso localizada sobre el predio denominado
“Amanalco” en contra de €13, de la quejosa y de quien o quienes se creyeran con derecho, en el
expediente niimero 29/2008 en el JCFDJZ, dictandose resolucién en el Toca Civil de apelacién
nlimero 248/2011, que los actores no probaron la accién ejercitada, absolviéndose a los
demandados de las prestaciones reclamadas, demostrando de esta manera que Q es legitima
propietaria del predio en cuestion, demostrandolo con copia del Certificado de Inscripcion y
Certificado de Historial Registral.

Posteriormente, mediante los escritos recibidos en la entonces Segunda Visitaduria General

(ahora Defensoria de Derechos Humanos Il) en fechas doce y catorce de agosto de dos mil
diecinueve, Q menciond lo siguiente:
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1.6. Que es legitima propietaria del predio denominado “Amanalco”, ubicado en la Seccién
Cuarta de Santo Toribio Xicohtzinco, tal y como lo demostrd con la copia de escritura publica
registrada bajo la partida nimero setecientos veintitrés, fojas ciento setenta y siete vuelta,
seccién cuarta, volumen cinco del Distrito Judicial de Zaragoza, asimismo, que cuenta con la
documentacién de que su predio estaba al corriente conforme a los recibos expedidos por la
DNRP, como son: Certificado de Libertad de Gravamen, de inscripcidn y de Historial Registral, asf
como el pago de sus derechos y contribuciones municipales como son impuesto predial y agua
potable. '

1.7. Que el dia que acudid a esta Visitaduria de Derechos Humanos, estaba alterada psicoldgica y
emocionalmente por los hechos violentos como fue tratada. Y por ello omitié dar varios datos
que pueden dar mayor claridad a su queja, haciendo las siguientes precisiones:

1.8. El dia doce de agosto de dos mil diecinueve, una vez que se trasladé a su predio y se percato
de la presencia de los servidores puiblicos (ANR1, ANR2 y ANR5) en ese lugar se encontraban un
grupo de vecinos inconformes liderados por C1, €2, €3, C4, C5, €6, C7, C8 y C9, ¥ otras personas
de quienes desconoce sus nombres y apellidos, quienes abiertamente manifestaron que habfan
recibido érdenes de SP1 de que por ninglin motivo dejaran que se delimitara el predio de Q,
porque si no, ya no se iba a poder hacer nada, contando con testigos que escucharon y vieron
cémo se inconformaba dichas personas; lo que claramente era una incitacion a la violencia en
contra de Q. Por lo que en ese momento le preguntd a ANR2 y a ANR1 que era lo que sucedia,
quienes le contestaron que iban a suspender provisionalmente la obra, situacién con la que no
estaba de acuerdo Q, pues no se trataba de una obra sino més bien de delimitar su propiedad,
pero para evitar un conflicto mayor, Q acept6 dicha indicacion, con las reservas de ley.

1.9. Posteriormente, Q accedid a retirarse del lugar déndole indicaciones a sus trabajadores de
que se retiraran, quienes le manifestaron que las llantas de sus camionetas en donde llevaban el
material para realizar su trabajo, mismas que se encontraban en el interior de su predio, habfan
sido cercenadas o cortadas, situacién que generd inconformidad de Q y se acercd con los
servidores publicos de referencia, a quienes les hizo saber la afectacion a las camionetas de sus
trabajadores, contestando ANR5 que iban a levantar un acta, y seretiraron del lugar, quedandose
linicamente ANR3 y ANR4.

1.10. A continuacién, Q iba a tomar una pala que se encontraba dentro de su predio, haciéndole
sefias a uno de sus albafiiles para que la ayudara a recoger la herramienta y retirarse, cuando de
repente, seis Elementos de la Policfa Municipal de Xicohtzinco, Tlaxcala, se abalanzaron sobre

7
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C10, quien incluso fue privado de su libertad sin causajustificada por los Elementos de Seguridad
Publica Municipal. En tanto una mujer policfa con lujo de violencia, con golpes y jalones se fue
contra Q, toméndole de inmediato con su brazo del cuello, apretando fuertemente su garganta,
lo cual le impedfa respirar debidamente. Asi fue tratada a golpes y jaloneos por
aproximadamente 150 metros de distancia, y en un momento preguntdé qué porque la
lastimaban, a lo cual le respondid la autoridad que estaba obstruyendo su trabajo y que eran
Srdenes de SP1 de desalojarla de su propiedad, toda vez que iban a reconocerla como calle y que
estaba ocasionando muchos problemas con este asunto, y a ver si se quedaba quieta y no
insistiera en reconocer ese predio como de su propiedad; y asf fue tratada por otras dos mujeres
policfas, quienes la sujetaron de forma violenta, lo que le ocasiond un fuerte dolor en el cuello.
Por lo que después de acudir a esta Visitaduria fue revisada medicamente usando un collarin para
paliar su dolor.

B) CALIFICATIVA. PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS Y SUB DERECHOS.

Una vez conocida la queja de Q, la entonces Segunda Visitaduria General (ahora Defensoria de
Derechos Humanos I1) de esta CEDHT procedié a radicar el asunto mediante auto de fecha tres
de julio de dos mil diecinueve, asignandose el nimero de expediente CEDHT/SVG/18/2019.

A su vez mediante oficio SVG/307/2019 de fecha tres de julio de dos mil diecinueve, se propuso la
calificacién de la queja por posibles violaciones a los derechos humanos por parte de ANRY,
recayendo en los siguientes derechos y subderechos: '

DERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: VIOLACIONES AL DERECHO A LA LEGALIDAD Y
SEGURIDAD JURIDICA.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES, EMPLEOS,
CARGOS O COMISIONES.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: OMITIR LA EXPEDICION DE LICENCIAS O
PERMISOS.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: OMITIR RESPETAR LA GARANTIA DE
AUDIENCIA.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: ACCIONES Y OMISIONES CONTRARIAS AL
DERECHO A LA PROPIEDAD O POSESION.
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Calificativa que fue autorizada por acuerdo dictado por la entonces Persona Titular de la
Presidencia de esta CEDHT de fecha cuatro de julio de dos mil diecinueve.

C) RECALIFICATIVA. PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS Y SUB DERECHOS.

Por escritos recibidos en fechas doce y catorce de agosto de dos mil diecinueve, Q, amplié su
escrito de queja por nuevos actos y omisiones por parte de ANR1, sefialando como autoridades
presuntas responsables a ANR2, ANR3, ANR4 y ANRs5, todos del AXT, quienes intervinieron en
los hechos ocurridos el dia doce de agosto de dos mil diecinueve.

En ese sentido, por acuerdo signado por la entonces Persona Titular de la Presidencia de esta
CEDHT, se aprobd la recalificativa de la siguiente forma:

Por cuanto hace a ANR1, respecto de los siguientes derechos y subderechos:

DERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD
JURIDICA.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: FALTA DE FUNDAM ENTACION Y MOTIVACION
LEGAL DEL ACTO DE AUTORIDAD.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADEZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES, EMPLEOS,
CARGOS O COMISIONES.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO.

Respecto de ANR2, ANR3, ANR4 y ANRs, todos del AXT, quienes intervinieron en los hechos
ocurridos el dfa doce de agosto de dos mil diecinueve:

DERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: DERECHO A LA LEGALIDAD Y A LA SEGURIDAD
JURIDICA.

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: FALTAR A LA LEGALIDAD, HONRADELZ,
LEALTAD, IMPARCIALIDAD Y EFICACIA EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES, EMPLEOS,
CARGOS O COMISIONES.
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DERECHUS HUMANGOS

SUBDERECHO PRESUNTAMENTE VIOLENTADO: PRESTAR INDEBIDAMENTE EL SERVICIO
PUBLICO.

Il. COMPETENCIA DE LA COMISION PARA CONOCER Y RESOLVER DE LA QUEJA
INVESTIGADA.

Esta CEDHT, es legalmente competente para conocer de la queja planteada por Q, quien se dolid
de presuntas violaciones a sus derechos humanos, en términos de los dispuesto por el articulo
102 apartado B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 96 de la Constitucidn
Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala, 3, 18 fracciones I y lll a), 19 y 28 de |a Ley de este
Organismo Auténomo, preceptos que establecen los supuestos para conocer de quejas por
presuntas violaciones a derechos humanos en las que se encuentren involucrados servidores
publicos estatales o municipales, por actos u omisiones de naturaleza administrativa.

Ahora bien, atendiendo a que exclusivamente esta Comision puede conocer de quejas
imputables a servidores ptblicos estatales o municipales, es importante establecer quienes
cuentan con el cardcter de servidores publicos para efecto del procedimiento de queja, en tal
virtud el articulo 107 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Tlaxcala, establece
lo siguiente:

“Articulo 107.- Para los efectos de las responsabilidades a que alude este tftulo, se reputardn
como servidores publicos a los representantes de eleccién popular, a los funcionarios y
empleados de los poderes judicial y legislativo, y en general, a toda persona que desemperie un
empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza en la administracién publica estatal o
municipal, asi como en los érganos ptiblicos auténomos, quienes serdn responsables por los
actos u omisiones en que incurran en el desemperio de sus respectivas funciones... ”.

Asu vez el articulo 108 de la Constitucidn local, establece las responsabilidades a las que se puede
hacer acreedor un servidor ptiblico, numeral que a la letra reza:

“Artfculo 108.- Todo servidor piiblico serd responsable politica, administrativa, penal y
civilmente de los actos u omisiones en el ejercicio de sus funciones. Estas responsabilidades son
independientes entre si. No se podrdn imponer dos sanciones de igual naturaleza por una misma
conducta u emisidén. Las leyes sefialardn el tiernpo de prescripcién de cada responsabilidad. En
todo caso, deberd respetarse el derecho de audiencia del inculpado... .

10 A £
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En ese tenor en el presente Oficio de Observaciones, las autoridades sefialadas como no
responsables y que resultaron vinculadas de la investigacidn, a través de la supracitada
calificativa autorizada lo son ANR1, ANR2, ANR3, ANR4, y ANRs, quienes en términos de los
preceptos invocados adquieren la calidad de servidores ptblicos de la administracidn publica
municipal pueden ser vinculados en el presente documento, tal como lo disponen los articulos 3,
57 fracciones VIII, y XV, y 153 de la Ley Municipal del Estado de Tlaxcala, que a la letra dicen:

“Articulo 3. El Municipio serd gobernado por un Ayuntamiento, integrado por un Presidente
Municipal, un Sindico; regidores cuyo nimero determine la legislacidn electoral vigente, y los
presidentes de comunidad quienes tendrdn el cardcter de municipes en términos de lo que
establece la Constitucién Local. Entre el Ayuntamiento y los demds niveles de gobierno no habrd
autoridad intermedia.

Articulo 57. Los Ayuntamientos administrardn y reglamentardn los servicios publicos y funciones
que presten, considerdndose, en forma enunciativa, los siguientes: (...)

Vill. Seguridad publica y policia preventiva municipal en los términos del Articulo 21 de Ia
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanaos;

()

XVII. Los demds servicios y funcicnes que deriven de sus atribuciones o se les otorgue por Ley.

Articulo 153. Se deposita la funcién jurisdiccional del Ayuntamiento, en un Juez Municipal quien
serd auxiliado en sus funciones por el personal necesario.”

lIl. ACTOS DE INVESTIGACION.

3.1. Escrito de queja signado por Q, por presuntas violaciones a sus derechos humanos por parte
de ANR1, de fecha veintisiete de junio de dos mil diecinueve, y anexos consistentes en copias
simples de los siguientes documentos:

3.1.1. Identificacién oficial de Q.

3.1.2. Solicitud de licencia de construccién dirigida a ANR1, signada por Q.

3.1.3. Recibo del pago del impuesto predial de fecha veintiuno de junio de dos mil
diecinueve, a nombre de Q sobre el predio “Amanalco”.

3.1.4. Recibo del pago del servicio de agua potable y alcantarillado de fecha veintiuno de
junio de dos mil diecinueve, a nombre de Q.
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3.1.5. Oficio niimero PDCIA/0184/SEP/2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil
dieciocho, signado por ANR1, y dirigido a Q, por el que se niega el permiso de
construccion solicitado.

3.1.6. Copia de la Escritura niimero 57378, relativa al Juicio de Usucapién promovido por
Q, respecto del inmueble ubicado en la Seccién Cuarta del Municipio de Xicohtzinco.
3.1.7. Certificado de inscripcién en la DNRP, de fecha dieciséis de enero de dos mil
diecinueve, relativa al predio “Amanalco” de Q.

3.1.8. Certificado de historial registral, de la DNRP, de fecha treinta de enero de dos mil
diecinueve, relativa al predio “Amanalco” de Q.

3.1.9. Sentencia de fecha veintitrés de mayo de dos mil doce, dictada en el Toca Civil de
Apelacién nimero 428/2011.

3.2. Por oficio nimero SVG/307/2019 de fecha tres de julio de dos mil diecinueve, se realizd la
propuesta de calificativa de la presente queja, por presuntas violaciones a derechos humanos,
tal y como se encuentra establecida en el apartado B) del punto I.

3.3. Mediante el oficio nlimero SVG/326/2019 de fecha treinta de julio de dos mil diecinueve, se
notificé a Q la admisién de instancia. De igual manera, por oficios nimero SVG/327/2019 y
SVG/328/2019, de la misma fecha, se solicitd informe respecto de los hechos materia de la queja
a ANR1, y a SP1, en su calidad de autoridad sefialada como presunta responsable y superior
jerdrquico, respectivamente, notificados el trece de agosto de dos mil diecinueve.

3.4. Escritos recibidos en fechas doce y catorce de agosto de dos mil diecinueve, signados por Q,
a través de los que amplid los hechos respecto a lo ocurrido el dia doce de agosto de dos mil
diecinueve, de los que se desprenden presuntas violaciones a sus derechos humanos por parte
de ANR1, ANR2, ANR3, ANR4, y ANR5, adjuntando copia simple de lo siguiente:

3.4.1. Primer testimonio, Escritura ndmero 57378, relativa a la protocolizacion de
sentencia dictada dentro del juicio de usucapién promovido por Q, para adquirir en
propiedad el bien inmueble ubicado en la Seccién Cuarta del Municipio de Xicohtzinco.
3.4.2. Certificado de libertad de gravamen de la DNRP, de fecha nueve de agosto de dos
mil diecinueve, respecto del inmueble “Amanalco” de Q.

3.4.3. Certificado de inscripcion de la DNRP, de fecha dieciséis de enero de dos mil
diecinueve, respecto del inmueble “Amanalco” de Q.

3.4.4. Certificado de historia registral de la DNRP, de fecha treinta de enero de dos mil
diecinueve, respecto del inmueble “Amanalco” de Q.
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3.4.5. Recibo del pago del impuesto predial de fecha veintiuno de junio de dos mil
diecinueve, a nombre de Q, sobre el predio “Amanalco”.

3.4.6. Recibo del pago del servicio de agua potable y alcantarillado de fecha veintiuno de
junio de dos mil diecinueve, a nombre de Q.

3.4.7. Seis impresiones de imagenes a color.

3.4.8. Un Disco Compacto.

3.5. Por oficio nimero SVG/359/2019 de fecha quince de agosto de dos mil diecinueve, se realizé
propuesta de recalificativa respecto a los hechos manifestados mediante escritos de fechas doce
y catorce de agosto de dos mil diecinueve, presentados por Q por presuntas violaciones a
derechos humanos cometidas presuntamente por ANR1, ANR2, ANR3, ANR4, y ANRs, tal y como
se encuentra establecida en el apartado C) del punto I.

3.6. Mediante oficio niimero SVG/360/2019 de fecha quince de agosto de dos mil diecinueve, se
solicité la adopcidn de medidas cautelares a SP1, en calidad de superior jerarquico de las
autoridades sefialadas como presuntas responsables, para efectos de salvaguardar los derechos
humanos de Q; teniendo respuesta a través del oficio niimero PDCIA/222/2019 de fecha treinta
de agosto del afio dos mil diecinueve, por el cual SP1 informé sobre la adopcién de dichas
medidas cautelares, anexando copia certificada del oficio de fecha veintinueve de agosto de dos
mil diecinueve, dirigido a SP3, a efecto de que diera cumplimiento con lo ordenado en la misma.

3.7. Enrelacidn a las solicitudes de informes indicadas en el punto 3.3., por oficio niimero PDCIA-
215/2019 de fecha veintiocho de agosto de dos mil diecinueve, signado por SP1, dio contestacién
en su calidad de superior jerdrquico de ANR1, adjuntando el oficio sin nimero, de fecha
veintisiete de agosto de dos mil diecinueve, signado por ANR1. De igual manera, mediante el
oficio nimero SVG/327/2019 de fecha veintiocho de agosto de dos mil diecinueve, ANR1 rindié
informe respecto de los hechos materia de la queja, en el cual, manifest6 lo siguiente:

“...Con fecha cinco de septiembre del afio dos mil dieciocho, mediante oficio sin nimero Q
presento su escrito solicitando la licencia de construccién de una barda en el predio urbano
denominado “Amanalco”, ubicado en Avenida Hidalgo, Seccién cuarta del municipio de
Xicohitzinco, argumentando estar al corriente con todas sus obligaciones fiscales; sin embargo,
haciendo un estudio a dicha solicitud de permiso de construccién y luego de hacer una inspeccion
ocular de la obra se concluyé que Q, con dicho acto que pretende realizar estarfa invadiendo la
via publica, es decir, la construccién que pretende realizar, se encuentra abarcando todo el
perimetro de la Calle Tulipanes la cual abarca un perfmetro de ocho metros de Oriente a
poniente, scbre su viento sur, motivo por el cual se decidié NEGAR EL CITADO PERMISO DE
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CONSTRUCCION, no sin antes tomar en consideracién todos y cada una de las siguiente
documentacion.

Antes de a justificar lo manifestado, debo decir que a la hoy Q, no lo asiste razén ni derecho
alguno, para presentar la queja que se rinde en el presente informe, en virtud de que, el oficio
del cual se duele, se encuentra fundado y motivado, debiendo manifestar que en repetidas
ocasiones se ha rendido diversos informes referente a este tema, siempre con la congruencia y
legalidad, como se ha manifestado, pues como quedara demostrado en el presente informe, Q
pretende solicitar un permiso de construccidn, de un predio supuestamente de su propiedad, el
cual, si bien es cierto, aduce ser propietaria del predio denominado “Amanalco”, el cual intenta
demostrar con la copia simple de la Sentencia de Juicio de Usucapidn, del predio denominado
“Amanalco”, mismo que se tramito en el expediente ndmero 153/2002, de los indices del JCFDJZ,
también es cierto, que como se manifestd en dicho oficio, la direccidn a mi cargo (Direccién de
Obras Municipales) no puedo otorgar y/o expedir el permiso de construccién que solicita, toda
vez que, del andlisis del citado permiso, y una vez que se realizé la inspeccién ocular de la obra
que se pretende reatizar, en primer término, se arribé a la conclusién de que la construccién que
pretende realizar la hoy quejosa, en el predio denominado “Amanalco” se encuentra sobre la via
publica, invadiendo la misma, es decir la Calle Tulipanes, pues se encuentra abarcando todo el
PERIMETRO de la citada Calle Tulipanes, y en el caso, como se ha manifestado en multiples
ocasiones, si el suscrito otorgara el mencionado permiso de construccidn, estarfa validando e
cierre de la mencicnada Calle Tulipanes...

Debo decir, que a efecto de poder demostrar a esta Segunda Visitadurfa General de la CEDHT,
sobre la legalidad de la NEGATIVA DEL PERMISO DE CONSTRUCCION, signado por el suscrito en
mi cardcter de Director de Obras del Municipio de Xicohtzinco, Tlaxcala, me permito exhibir en
este acto al presente informe, “CROQUIS DE LOCALICION”, del predio denominado “Amanalco”,
en donde queda demostrado que la Calle Tulipanes abarca un perimetro de 8.00 ( ocho) metros
de oriente a poniente, sobre su viento sur.

De igual forma, manifestd a esta Segunda Visitaduria General de la CEDHT, que para la negativa
del citado permiso de construccidn el suscrito realice una blisqueda minuciosa en los archivos
municipales de esta Direccién de Obras, encontrando diversos oficios y documentacién relativo
a dicho predio, haciendo mencién la existencia del oficio niimero SEC-0 3-DDU-2014/073...

Se sigue justificando lo manifestado en el dictamen emitido dentro del oficio nimero SEC-03-
DDU-2014/073, ... con las copias debidamente certificadas, el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado, de fecha 27 de octubre de 1998, relativo al Programa Director Urbano de Santo Toribio
Xicohtzinco, en donde en sus pdginas 20, 22, 24, 27, existen los croquis de localizacién de la Calle
Tulipanes y/o Privada Juan Cuamatzi, croquis, en donde su sefiorfa, podrd verificar el
reconocimiento de la citada Calle Tulipanes y/o Privada Juan Cuamatzi, en el Programa Director
Urbano de Santo Toribio Xicohtzinco de fecha 27 de octubre de 1998 e inscrito en el RPPC con
fecha de 12 de noviembre de 1998, derivado de la anterior, debo decir que ante tal
reconocimiento de la multiplicada calle y en base a lo establecido por el articulo 128 de la Ley de
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Ordenamiento Territorial para el Estado de Tlaxcala, mismo que a la letra dice: “Articulo 128.
Cualquier predio que aloje la red de un servicio ptblico de infraestructurd, se considerara por ese
simple hecho como via ptblica”, se determind, por parte de esta Direccién de Obras de este
Municipio de Xicohtzinco, Tlaxcala, a cargo del Suscrito ANR1, NEGAR EL PERMISO DE
CONSTRUCCION, solicitado por la hoy Q, de acuerdo a la manifestado en el presente informe
justificado...”.

Adjuntando veinticuatro imégenes impresas de la Calle Tulipanes, y copia certificada de lo
siguiente:

3.7.1. Croquis de la Calle Tulipanes.

- 3.7.2. Oficio nimero SEC-03-DDU-2014/073 de fecha veintitrés de junio de dos mil catorce,
signado por SPs.
3.7.3. Programa Director Urbano de Santo Toribio Xicohtzinco, Tlaxcala, publicado en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, en echa veintisiete de octubre de
mil novecientos noventa y ocho, y anexos.
3.7.4. Nombramiento a favor de ANR1, de fecha dos de enero de dos mil diecisiete,
expedido por SP1.

3.8. Mediante oficio nimero SVG/441/2019, de fecha veintiséis de septiembre del afio dos mil
diecinueve, se notificé la admisién de instancia respecto de la recalificativa, a Q; asimismo, por
oficios nimero SVG/435/2019, SVG/436/2019, SVG/437/2019, SVG/438/2019, SVG/[439/2019 y
SVG/440/2019, todos de fechas veintisiete de septiembre de dos mil diecinueve, se solicitd a SP1,
y @ ANR1, ANR5, ANR2, ANR3, ANR4, y SP3, respectivamente, informe sobre los hechos materia
de la queja.

3.9- Oficio sin nimero, de fecha catorce de octubre de dos mil diecinueve, signado por ANRs, por
el que rindid informe respecto de los hechos materia de la queja, refiriendo lo siguiente:

“...Que el dia doce de agosto del afio dos mil diecinueve, siendo aproximadamente a las nueve
horas aproximadamente, acudr al predio denominado “Amanalco” ubicado en la seccién cuarta
de Xicohtzinco, Tlaxcala, ya que fui invitada como autoridad (Juez Municipal de Xicohtzinco,
Tlaxcala), por si se tendrfa que llevar acabo alguna medicién o deslinde del predio antes
mencionado o sobre alguna medida de la calle o si se tendria que llevar acabo algun acta
convenio ya que existen algunas inconformidades o dudas sobre dicha calle, ya estando presente
en dicho lugar, ANR1, comentd a Q, que no podfa construir porque no contaba con el permiso
correspondiente de la Direccién de Obras Pliblicas del Municipales, ya que comento que existen
invasion hacia la caile ya que parte de dicho predio estd reconocida como calle y que ademds se
encuentra en trdmites legaies, por lo cual la suscrita me retiré de dicho lugar; pero en ese
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momento ANR2, me llamdé para decirme que le habian ponchado su llanta de un vehiculo de
trabajadores de Q, y se acercd dicha persona con sus abogados y me preguntaron qué hacian al
respecto, por los que yo les comente que si gustaban acudir a las oficinas del Juzgado Municipal
o con el Agente del Ministerio Publico Auxiliar de nuestro Municipio para que levantaran un acta
de hechos que les servia tinicamente como antecedente y que posteriormente acudieran a
levantar su querella o denuncia ante el Ministerio Publico Investigador de nuestro Distrito
Judicial de Zaragoza ubicada en Zacatelco, Tlaxcala, o directamente podia acudir a dicha
instancia a levantar su denuncia o querella, por lo que me retiré del lugar y comentaron sus
abogados de Q, que iban a ir a levantar dicha acta de hechos, posteriormente como a los veinte
minutes aproximadamente llegaron los abogados de Q, quien desconozco en este momento sus
nombres pero se ostentaron en ese momento como sus abogados de dicha persona, a la oficina
del Juzgado Municipal ubicado en el interior de la presidencia y me comentaron que regresarfan
el dia de mariana a levantar el acta ya que su clienta Q, se encontraba un poco indispuesta, mal
de salud, alterada y molesta por la situacién y les comente que si, que no habia problema;
retirdndose del lugar y hasta la fecha ya no supe nada de ellos ni del asunto, por lo cual la suscrita
no dnicamente les comente sobre el acta a levantar, ante tal circunstancia no existe ni tengo en
mi poder registro alguno del asunto materia de la presente queja en las oficinas del Juzgado
Municipal por tal motivo no remito copia certificada de actuaciones o documento alguno.

Ante tales circunstancias solicito a esta CEDHT, Segunda Visitaduria General con residencia en el
Distrito Judicial de Zaragoza Zacatelco, Tlaxcalq, se deseche dicha queja ya que improcedente ya
que en ningdn momento la suscrita he violado sus derechos humanos de la hoy Q, consagrados
en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ya que la suscrita tinicamente tiene
la facultad de conocer de las faltas administrativas, tal y como lo establece los articulos 156, 157,
158, 159, 160 y demds relativos y aplicables a la Ley Municipal vigente en el Estado de Tlaxcala que

a letra dice:
L Conocer del procedimiento de mediacién y llevar a cabe la conciliacién de conformidad
a lo estabiecido en la fey en la materia.
L. Conocer, calificar e imponer las sanciones administrativas municipales que procedan

por falta o infracciones al bando de policiay gobierno municipal, reglamentos y demds
disposiciones de cardcter general contenidas en los ordenamientos expedidos por los
ayuntamientos, excepto los de cardcter fiscal. '

. Aplicar las sanciones y conocer en primera instancia de las controversias que se
suscrita respecto de las normas municipales relativas al orden piiblico y a los conflictos
vecinales que no constituyan delito...”.

3.10. Oficio nimero PDCIA/260/2019, de fecha quince de octubre de dos mil diecinueve, signado
por SP1, por el que rindié informe en su calidad de superior jerdrquico de las autoridades
sefialadas como responsables, respecto de la recalificativa, adjuntando copia certificada de
informes rendidos por ANR1, ANRs, SP2, SP3, ANR3, ANR4, los cuales se analizaran en los
préximos puntes, asf como el documento de baja de ANR2, quien dejd de laborar para el ATX, a
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partir del dia treinta de agosto de dos mil diecinueve, signado por SP4. Asimismo, SP1 anexd un
disco compacto.

3.11. Oficio niimero PDCIA/262/2019, de fecha catorce de octubre de dos mil diecinueve, signado
por ANR1, quien rindié informe respecto de los hechos materia de la queja, mencionando lo
siguiente:

“...El dia 12 (doce) de Agosto del 2019 (dos mil diecinueve) aproximadamente a las 8:00 a.m
acudi a la Calle Tulipanes previa llamada de parte del drea de Direccién de Seguridad Publica ya
que habfa problemas con una ceonstruccidn que se comenzaba y al llegar al lugar de los hechos
me percate que habfa alrededor de 20 vecinos inconformes, por el otro lado habia material de
construccion y al menos una veintena de trabajadores, por lo que busque al responsable
aborddndome la sefiora Q, cuatro licenciados y un ingeniero civil, comentdndoles que
necesitaban su permiso de construccién por parte del ayuntamiento, elios contestaron que no
era necesario, por lo que les explique que dicha accién invadiria la Calle Tulipanes ya que estd
reconocida dentro del programa del Director Urbano de Santo Toribio de Xicohtzinco, Tlaxcala,
desde el afio de 1998 ( mil novecientos noventa y ocho). Por lo que posterior a eflos procedi a
notificar el oficio de suspensién de obra de fecha doce de agosto de dos mil diecinueve, firmado
por el suscrito; y ante la negativa de recibir el oficio, se levantd cedula de notificacién, siendo las
once horas con treinta minutos del dia doce de agosto del afio dos mil diecinueve, asentando la
negativa a recibir el oficio de Q, por lo que procedf a fijar junto con los sellos de suspensién...”,

Al que se adjuntd en copia certificada:

3.11.1. Cédula de notificacién de fecha doce de agosto de dos mil diecinueve, respecto a
la suspension de manera provisional del predio “Amanalco”. |

3.11.2. Oficio de suspensién de obra provisional fecha doce de agosto de dos mil
diecinueve, signado por ANR1.

3.11.3. Impresién de una imagen de los sellos de suspensidn de obra.

3.12. Oficio sin ndmero, de fecha quince de octubre de dos mil diecinueve, signado por SP3, por
el que rindid informe en su calidad de superior jerdrquico de las autoridades sefialadas como
responsables, respecto de los hechos materia de la queja, adjuntando:

3.12.1. Tarjeta informativa signada por ANR3 y ANR4.
3.12.2. Impresiones de siete imagenes.
3.12.3. Un disce compacto.
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3.13. Oficio nimero PDCIA/261/2019 de fecha catorce de octubre de dos mil diecinueve, signado
por SP2, quien rindi6 informe respecto de los hechos materia de la queja, adjuntando en copia
certificada su nombramiento de fecha nueve de septiembre de dos mil diecinueve; refiriendo lo
siguiente:

“... Atendiendo a los hechos puestos en su escrito de ampliacién de queja de fecha doce de
Agosto del presente afio firmado por Q, desconozco si se suscitaron las circunstancias de tiempo,
modo y lugar en razén de la que suscrita comience a elaborar como titular Direccién Juridica a
partir del nueve de Septiembre del presente afio, por lo que me es imposible rendir el informe
sobre el expediente solicitado al rubro; de dicho acredito con la copia debidamente certificada
de mi nombramiento por SP4...".

3.14. Oficio nimero SVG/499/2019 de fecha dieciocho de octubre de dos mil diecinueve, por el
que se solicité a SP1 informacidn en via de colaboracién respecto del domicilio de ANR2, a efecto
de solicitarle el informe correspondiente respecto de los hechos materia de la queja; informacidén
que fue remitida a través del oficio ndmero PDCIA/294/2019 de fecha veintiocho de octubre de
dos mil diecinueve, adjuntando copia certificada:

3.14.1. Credencia para votar de ANR2.
3.14.2. CURP de ANR2.
3.14.3. Cédula profesional de ANR2.

3.15. Por oficios nlimero SVG/497/2019 y SVG/498/2019, de fecha dieciocho de octubre de dos mil
diecinueve, se solicité informe a ANR3 y ANR4, respecto de los hechos materia de la queja;
quienes dieron contestacion a través del oficio sin niimero, de fecha cuatro de noviembre de dos
mil diecinueve, adjuntando copia certificada de la Tarjeta Informativa sefialada en el punto 3.12.1,,
de la gue se desprende lo siguiente:

“...El dia 12 de Agosto del 2019, siendo las 07:23 horas aproximadamente se recibe una llamada
telefénica a base comandancia, de una persona de sexo femenino, la cual no proporciona su
nombre, misma que solicita una unidad oficial en la Privada Tulipanes, ya que se encontraba unas
personas desconocidas, con una femenina intentando cerrar la privada con malla ciclénica, por
tal motivo los suscritos Oficiales del Seguridad Publica Municipal SP6, ANR4, ANRS, SP7 ySP8a
bordo de la unidad X-01, por lo que inmediato acudimos al lugar antes mencionado, donde al
arribar, se nos acerca una femenina, la cual viste playera blanca, pantalén de mezclilla color azul,
zapatos negro de aproximadamente de 25 a 35 afios de edad, quien con ia mane derecha sefiala
varias camionetas con material de construccién (Cemento, Arena, Rollos de malla ciclénica, asf
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como equipo de construccidn, palas, barretas) asf como varios trabajadores de la construccisn,
los cuales se encontraba en la Privada Tulipanes de la Seccién Cuarta de este Municipio, por lo
que al momento de llegar nos entrevistarnos con la persona de sexo femenino que responde con
el nombre de Q, quien, refiere ser la duefia de la calle y que cerrarfa el paso, por lo cual se le
informa a ANR1, y a ANR2, ambos trabajadores del ATX, al fin de que verifiquen y determinen el
procedimiento legal correspondiente; asi mismo al momento de llegar ANR1, y ANR2, la sefiora
de nombre Q, los agrede verbalmente, momento en el que se inician las diligencias
correspondientes, por lo que nos abocamos en brindar seguridad perimetral a las personas que
participaban en dicha diligencia. Asi mismo al término de la diligencia, el ANR1, y ANR2, nos
informan que la obra en construccién queda suspendida porque no cuentan con los permisos
correspondientes, procediendo a la colocacién de los sellos con ntimero de folio DOP56 (SE
ANEXAN FOTOGRAFIA DE LOS SELLOS), motivo por el cual Q, les ordena a sus trabajadores que
continden con la construccidn y cerrando la calle, a lo que solo uno de los trabajadores de la
construccidn reinicié con los trabajos de cavado de un hoyo en el piso de dicha calle, motivo por
el cual se le hace saber de forma verbal que no puede continuar trabajando, ya que la obra ha
sido suspendida, alo que nos ignora y se le hace saber nuevamente de forma verbal que detenga
los trabajos que estd realizando, ya que si no, tendria que acompariarnos a la comandancia y
seria puesto en disposicién de ANR5, motivo por el cual, Q le ordena continde con los trabajos
de construccién, motivo por el cual la persona de sexo masculino que estaba haciendo caso
omiso de las indicaciones de no continuar con los trabajos de construccién, se le hace saber el
motivo de su detencidn, a lo que opone resistencia de forma fisica, motivo por el cual se procede
al aseguramiento y detencidn, por lo cual se procede al traslado de la persona de sexo masculino
quien manifestd responder al nombre de C10, de 66 arios de edad, originario de San Pablo del
Monte, y al momento de tener conocimiento de la edad y con motivo de no violar sus derechos
humanos, se procede hacerle saber que solo serd presentado ante ANR5, asf mismo cabe hacer
mencidn que durante el traslado, Q intentd evitar el traslado de C10, motivo por el cual en
diversas ocasiones se le hizo saber de forma verbal que no siguiera obstruyendo nuestro trabajo,
a lo que manifestd que la detuviéramos, intentando por todos los medios que lo hiciéramos, y
manifiesta que nos denunciara ante derechos humanos y la procuradurfa, momento en el cual
se rasguna el cuello ella misma y comienza a gritar “ya vieron como estdn golpeando los policias”
(Dichos hechos , quedan gravados en el video nidmero 1 en el minuto 00:18:00 en el cual anexo
de forma digital}, metros mds adelante, al abordarlo a la unidad oficial con ntimero econdmico
X-04 a C10, Q intenta evitar que aborde dicha unidad, motivo por el cual se tuvo que utilizar
técnicas de sujecidn a fin de evitar que Q evitara continuar cumpliendo con nuestro trabajo,
momento en el que se retira la unidad X-04 en la cual se trasladd a C10 a las oficinas de ANRs, se
procedid a retirarnos del lugar, momento que nos estdbamos intentando retirar, Q, nos grita se
van acordar de mi los voy a denunciar y de mi se acordaran toda la vida , retirdndonos del
lugar...”.

Y adjuntando en copia certificada siete imagenes impresas sobre el dia de los hechos, en los que
se observa a Q junto con vecinos y Elementos de Seguridad Publica Municipal, vehiculos, asf
como los sellos de suspensién de obra.
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3.16. Mediante oficio niimero SVG/524/2019 de fecha seis de noviembre de dos mil diecinueve, se
solicitd informe respecto de los hechos materia de la queja a ANR2; dando contestacion dicha
autoridad a través del escrito recibido en fecha siete de febrero de dos mil veinte; manifestando
lo siguiente:

“...Manifiesta Q en sus diversos escritos de fecha doce y catorce de agosto del afio dos mil
diecinueve, que fue vulnerada en sus Derechos Humanos por parte del Suscrito ANR2, mds sin
embargo, dicha quejosa solamente manifiesta en el punto de hechos ndmero 2 de su escrito de
queja de fecha doce de agosto del afio dos mil diecinueve de manera textual, lo siguiente
“dirigiéndome con ANR1, y a ANR2, a quienes les pregunto qué era lo que sucedia,
contestdndome dichos servidores publica que iban a suspender provisionalmente la obra,
situacién de la que no estuve de acuerdo ya que tnicamente iba a delimitar mi propiedad , pero
para evitar un conflicto mayor acepte indicacién con las reservas de ley... " entre otras cosas, sin
que de los citados escritos de queja, se desprenda alguna otra conducta atribuida al suscrito, la
cual pudiera ser una forma de vulneracién a sus derechos humanos a que hace referencia en sus
distintos escritos de queja, por lo tanto esta Visitadurfa Adjunta de la Comisidén de Derechos
Humanos en su momento deberd de absolverme de responsabilidad alguna, de acuerdo a lo que
a continuacién se informa.

Debo manifestar a esta Visitadurfa adjunta de la Comisién de Derechos Humanos, que siendo
aproximadamente las siete horas del dia doce de agosto del dos mil diecinueve, recibi una
llamada telefénica por parte de SP1, a efecto de que acudiera a la Calle Tulipanes, ya que habia
problemas con los vecinos de ese lugar, por lo que siendo aproximadamente las siete treinta
horas del citado dia, acudi a la mencionada Calle Tulipanes de la poblacién Xicohtzinco, Tlaxcala,
al llegar a dicho lugar me percaté que habfa alrededor de una veintena de vecinos, quienes en
ese momento se inconformaban con otras personas que se encontraban en ese lugar, siendo
aproximadamente unas diez gentes, percaténdome que en dicho lugar habfa material de
construccién, asf como malla ciclénica y todo lo derivado para poner dicha barda; por lo que al
llegar a dicho lugar fui abordado directamente por una persona del sexo femenino quien se
identificé como abogado de Q, hoy quejosa, diciéndome que hiciera algo para que ellos pudieran
continuar con su trabajo, menciondndole que el suscrito no tenfa facultades para poder ordenar
lo solicitado y que por el contrario esperariamos la llegada de ANR1 para que tomara
conocimiento de dicha construccidn, ademds de decirle que no podia realizar dicha obra, pues
lo referente al permiso de construccién en el citado predio, se encontraba sub judice a un juicio
de amparo y que por lo tanto se encontraba litigio, menciondndome en ese momento que
esperariamos la llegada de Q; por lo que siendo aproximadamente las ocho horas, se presenté
Q, as/ como ANRt, y previa platica con la hoy quejosa, se llegé a la conclusién que para efecto de
cualquier construccién u obra se necesita el permiso de construccién, el cual se volvié a
mencionar que se encontraba en litigio y que por lo tanto y hasta que no se definiera el juicio de
amparo nimero 929/2019, el cual se tramitaba en ese entonces en el Juzgado Primero de Distrito
del Estado de Tlaxcala, no se podia realizar ninguna construccién alguna o accidn a realizar la
misma, por lo que se llegé a la conclusidn de que se suspendiera la obra, procediendo a notificar
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el oficio de suspensién de obra de fecha doce de Agosto de dos mil diecinueve, firmado por ANRy,
haciendo mencién que a pesar de que ya se habia platicado con Q, la misma se negé a recibir el
oficio, levantando cedula de notificacién el muiticitado ANR1, por lo que se procedié a fijar junto
con los sellos de suspensidn, por lo que una vez que se realizé la suspensidn de la obra el suscrito
en compariia de ANR1 procedimos a retirarnos de la Calle Tulipanes del Municipio de Xicohtzinco,
Tlaxcala.

Con todo lo anterior, estoy demostrando que la queja presentada por Q, en contra del suscrito,
es totaimente improcedenite y a todas luces carente de cualquier accidn y legalidad, por lo que
esta Segunda Visitadurfa General de la Comisién Estatal de Dereches Humanos en el Estado de
Tlaxcala, en su momento deberd de analizar exhaustivamente todas y cada una delas
constancias existentes en el presente expediente en el que se acttia Y en su momento deberd de
liberarme de cualquier responsabilidad en términos de ley.... ",

3.17. Una vez que fueron rendidos todos los informes tanto de las autoridades sefialadas como
responsables como de sus superiores jerdrquicos, a través del oficio ndmero SVG/037/2020 de
fecha siete de febrere de dos mil veinte, se dio vista a Q con dichos informes; quien expresd lo
siguiente por escrito recibido en fecha veintisiete de febrero de dos mil veinte:

“... 1.-Envirtud de que las qutoridades sefialadas como responsabies SP1, SP3, ANR5, ANR1, SP2,
ANR3, ANR4, ANR2, todos del ATX, quienes de sus informes todos manifiestan que no scy
propietaria del predio denominado “Amanalco”, Ubicado en Avenida Hidalgo, Seccién Cuarta
del Municipio de Xicohtzinco, he manifestado a Usted Ciudadana Encargada de la Segunda
Visitaduria, que cuento con legitimo titulo de propiedad del inmueble hoy en conflicto, tal y
como lo acredite con la documental referente a la copia de mi escritura, que exhibi en mi queja,
y como lo hago en estos momentos, a través del presente escrito en el cual agrego en copia
debidamente certificada como Documental Pdblica que agrego como evidencia de que soy
legitima propietaria del predio en cuestién con registro en el RPPC, inscrita bajo la Partida
setecientos veintitrés, a fojas ciento setenta y siete vuelta, de la seccién cuarta, volumen cinco,
del Distrito Judicial de Zaragoza, con fecha quince de Marzo de dos mil cuatro, para que previo
su cotejo y copias que obren dentro del expediente me sea de vuelta para otro fines.

Tan asi que soy legitima propietaria, que cuento con la documentacidn de que mi predio estd al
corriente en los pagos de los derechos de contribucidn municipales, del predio denominado
“Amanalco”, Ubicado en Avenida Hidalgo, seccién cuarta, del Municipio de Xicohtzinco,
Tlaxcala, mismo que agrego y que sirven de evidencia para acreditar mi dicho.

2. Asf mismo y en virtud de contar con las facultades y atributos de ley, de la cuales tiene un
propietario sobre su inmueble es que el dia cinco de septiembre de dos mil dieciocho, presenté
un escrito dirigido a ANR1 para la autorizacién del levantamiento de una barda dentro del
periodo de mi propiedad, mismo que fue recibido en la misma fecha por la Direccién de Obras
en el Municipio, sin embargo, la respuesta de fecha de mayo siete de dos mil diecinueve, fue EL
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NEGARME EL CITADO PERMISO DE CONSTRUCCION, dentro del predio denominado “Amanalco”,
Ubicado en Avenida Hidalgo, Seccién cuarta del municipio de Xicohtzinco, Tlaxcala, porque
segun se encuentra sobre la via publica invadiendo la Calle Tulipanes que se encuentra en
reglamento dentro del PROGRAMA DIRECTOR URBANO DE SANTO TORIBIO XICOHTZINCO
TLAXCALA, publicado en el Periédico Oficial del Estado, sin embargo he de hacer conocimiento
a Usted Ciudadana Encargada de la Segunda Visitaduria, que el inmueble del cual pretendo
construir, en ninglin momento contraviene los derechos de nadie, ya que mi pretension es
bardear mi predio y en tltimo de los casos solo enmallarlo, a fin de que nadie lo invada, sin
embargo ahora hacen relacién a un programa del cual en nada tiene que ver con mi predio, pues
en ningtin momento se ha tramitado por mi parte del municipio de Xicohtzinco, litigio alguno
que haya resueito que parte de mi predio le pertenezca al Municipio y tampoco se ha
determinado juicio alguno que haga que por expropiacién me haya quitado una parte del predio
de mi propiedad, es por ello que me duelo de dichas autoridades, ya que todas se confabulan a
fin de quererme despojar de una parte o del total del predio que es de mi propiedad , asi mismo
he de manifestar que en ningin momento he sido notificada de alguna determinacidn, ni he sido
debidamente emplazada, notificada, ni se ha entablado procedimiento legal alguno que mi
predio o parte de este le corresponde al Municipio de Xicohtzinco, es por ello que acudo a esta
instancia a fin de que dichas autoridades no sigan transgrediéndome en mis derechos humanos
ni constitucionales, pues existe una evidente violacién en mi agravo de los DERECHOS DE
LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA, PRESTACION INDEBIDA DEL SERVICIO PUBLICO, DERECHO DE
LA PROPIEDADY POSESION; y un evidente interés de DESPOJO en mi agravio...

... Por lo que no existe motivo alguno por lo cual dichas autoridades a las cuales he sefialado
dentro de mi queja ante esta institucion defensora de los Derechos Humanos, puedan expedirme
el permiso para construir en el inmueble de mi propiedad o impedirme bardearlo.

4.- Respecto al informe de ANR5, mediante su informe de fecha catorce de Octubre de dos mil
diecinueve, refiere que el dia lunes doce de Agosto de dos mil diecinueve, a las nueve horas
acudié al predio “Amanalco”, pues fue invitada como Autoridad, sin mencionar por quien fue
invitada, sin saber a qué iba, si a una medicién, deslinde o levantar un acta, y ella misma refiere
que existen inconformidad o dudas sobre dicha calle, en atencién a esto, sigo poniendo de
manifiesto a Usted Ciudadana Encargada de la Segunda Visitaduria, que los hechos manifestados
por las autoridades de las cuales me he quejado cometen una serie de anomalias en los
procedimientos, y sus cargos dentro de la Presidencia, y por la proteccién de SP1, se siente con
el poder de cometer una serie de fechorias, como en este caso el de apoyarse todos para
pretender quitarme parte de mi predio , sin la existencia de trdmite legal alguno que acredite
que efectivamente parte o la totalidad legal aiguno que acredite que efectivamente parte o la
totalidad de mi predio sea patrimonio del Municipio de Xicohtzinco y como consecuencia puede
disponer de él, continuando con la lectura del escrito de contestacion de ANRS, esta refiere que
ANR1 me comento que no podia construir por que no contaba con el permiso correspondiente
de la Direccién de Okras Ptblicas, por lo que se ha solicitado el mismo mediante escrito dirigido
con fecha cinco de Septiembre de dos mil dieciocho, escrito dirigido al ARQUITECTO LUIS ANGEL
BARROSO RAMIREZ, Director de Obras Ptiblicas Municipio al en el cual me ha dado por respuesta
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una negativa, porque segun parte de dicho predio estd reconocido como calle, a lo que vuelvoa
repetir, como el Municipio, puede tomarse las atribuciones de tomar parte de mi predio para
una calle si en ningtin momento he sido notificada de dicha determinacién y mucho menos he
sido ofda y vencida en juicio... '

5.- Respecto a ANR3 y ANR4, no se puede tener plena certeza de su dicho en sus informes los
cuales distan mucho de lo aseverado por las autoridadzs de las cuales me quejé, pues ellos
(Autoridades), en ningdin momento refieren que les haya faltado al respeto, y respecto de sus
fotografiad tampoco se puede tener certeza de su verdad presentados, ya que estas pueden ser
manipulables, al igual que los videos presentados...

6.- He de hacer del conocimiento a usted Visitadora Adjunta, que en fecha uno de octubre de dos
mil dieciocho, suscribf escrito dirigido a SP9, documental privada que agrego al presente, para
que sea tomado como evidencia, ya que de mi escrito anterior presentado en el Municipio de
Xicohtzinco mediante Oficio PDCIA/0184/SEP/2018, de fecha veintisiete de Septiembre de dos mil
dieciocho y que agrego también, para que sea tomado como evidencia, en donde se me ha
estado viniendo dando largas respecto al permiso de construccién de una barda
manifestdndome en dicho Municipio que se me negd el permiso de construccién solicitado en
razén de que SECODUVI, emitié un OFICIO NUMERO SEC-03-DDU-2014/073 de fecha veintitrés de
dos mil catorce, referente a un Dictamen de Congruencia respecto de la Calle Tulipanes Y/O
PRIVADA JUAN CUAMATZI, ENTRE AVENIDA JUAN JUAMATZ! Y CARRETERA FEDERAL PUEBLA-
TLAXCALA Y/O AVENIDA HIDALGO, mismo que agrego a la presente copia para que sirva de
evidencia y que desde hace ya varios afios me han venido dando largas para permitirme construir
en mi propio terreno, haciéndome tiempo para pretender apropidrselo por algtin motivo, pues
con cada cambio de administracién me es mds dificil construirme y me den respuesta
incongruentes, como consecuencia a dicho oficio SECUDUVI mediante oficio de referencia folio
3339, de fecha 10 de octubre de 2018, y que agrego, para que sea tomado como evidencia, en
este solo refiere que el Dictamen de Congruencia que emite dicho Secretario es sofo una opinidn
técnica-normativa, sin constituir un permiso autorizacién para la apertura de una calle, ni para
realizar construccidn o infraestructura publica o privada, y no es institucion que valide legitima
propiedad o tenencia de la tierra. Sin embargo, el Municipio me manifestd como respuesta de
SECODUVI, que habia establecido calle en mi predio y que era quien les habia otorgado la
propiedad del mismo, siendo que del mismo este refiere cosa distinta. Refiriendo que las
licencias o permiso de construccién las dan los Municipios como consecuencia es por ello que
dueie de dichas Autoridades pues todas en contubernio pretende hacerse de una propiedad que
no forma parte del patrimonio del municipio, ptes dicha propiedad tiene duefia, la cual es la
suscrita, como lo acredito con dicho titulo de propiedad que en ningtin momento y por ningtn
motivo me ha sido revocado o modificado por drganc jurisdiccional competente algtin o por
dominio eminente (es decir, la facultad que tiene el gobierno de expropiar un terreno privado
para el uso publico). Pues a pesar de que el gobierno lo puede hacer, esta facultad estd limitada
por la Constitucién Federal y las Constituciones Estatales: Cuando el Goblerno toma una
propiedad privada para el uso comun, debe indemnizar debidamente al propietario por la
enajenacidn situacién que en ningdn momento ha sucedido.
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7.- Por lo que ante la negativa a expedirme el permiso social promovi Juicio de Amparo en fecha
dieciséis de octubre de dos mil dieciocho, teniendo como nimero de registro 2846 del 2018, en
el Juzgado Primero de Distrito, siendo el acto reclamado la negativa al permiso para construir
una barda en el predio de mi propiedad, tal como consta en mi acuse de recibo y que se resolvio
en fecha veintiocho de marzo de dos mil diecinueve y que agrego para que sirve de evidencia.

Asf también se promovié un RECURSO DE INCONFORMIDAD, ante el Juez Primero de Distrito en
el Estado de Tlaxcala, el cual ya no se continuo... ”.

Asimismo, ofrecié pruebas, y adjuntd los siguientes documentos en copia simple:

3.17.1. Copia cotejada de la Copia de la Escritura nimero 57378, relativa al Juicio de
Usucapién promovido por Q, respecto del inmueble ubicado en la Seccién Cuarta del
Municipio de Xicohtzinco.

3.17.2. Solicitud de licencia de construccidn dirigida a ANR1, signada por Q.

3.17.3. Primer testimonio, Escritura nimero 57378, relativa a la protocolizacién de
sentencia dictada dentro del juicio de usucapién promovido por Q, para adquirir en
propiedad el bien inmueble ubicado en la Seccién Cuarta del Municipio de Xicohtzinco.
3.17.4. Copia cotejada del recibo del pago del impuesto predial de fecha veintiuno de junio
de dos mil diecinueve, a nombre de Q sobre el predio “Amanalco”.

3.17.5. Copia cotejada del recibo del pago del servicio de agua potable y alcantarillado de
fecha veintiuno de junio de dos mil diecinueve, a nombre de Q.

3.17.6. Dos croquis.

3.17.7. Oficio numero PDCIA/0120/MAY/[2019 de fecha siete de mayo de dos mil
diecinueve, signado por ANR1.

3.17.8. Escrito de fecha uno de octubre de dos mil dieciocho, signado por la quejosa y
dirigido a SP9.

3.47.9. Oficio ntimero SEC-03-DDU-2014/073, de fecha veintitrés de junio de dos mil
catorce, signado por SP5 y dirigido a SP10.

3.17.10. Oficio nimero PDCIA/0184/SEP/2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos
mil dieciocho, signado por ANRi, y dirigido a Q, por el que se niega el permiso de
construccidn solicitado.

3.17.11. Oficio nimero SECODUV1/1987/2018 de fecha diez de octubre de dos mil dieciocho,
signado por SPg, y dirigido a Q.

3.17.12. Actuaciones del juicio de amparo nimero 929/2018-11l, interpuesto por Q.
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3.17.13. Escrito de denuncia de fecha doce de agosto de dos mil diecinueve, signado por
Q, en contra de SP1.

3.18. Provefdo de fecha diecisiete de marzo de dos mil veinte, en el que se ordend tener por
contestada la vista que se le otorgé a Q, asimismo se sefialaron los dfas y horas para que se llevara
a cabo el desahogo de las pruebas ofrecidas por ambas partes; emitiéndose los oficios niimero
SVG/131/2020, SVG/132/2020, SVG/133/2020, SVG/134/2020, SVG/135/2020, SVG[136/2020,
SVG/137/2020 y SVG/138/2020, todos de fechas diecisiete de marzo de dos mil veinte, dirigidos a
Q, a SP1, ANR1, SP3, ANR3, ANR4, ANR3, y ANR2.

3.19. Acuerdo de fecha catorce de agosto de dos mil veinte, por el que se sefiald los dias y horas
para el desahogo de las pruebas ofrecidas por las partes; se emitieron los oficios ndmero
SVG/131/2020, SVG/132/2020, SVG/133/2020, SVG/134/2020, SVG[135/2020, SVG/136/2020,
SVG/137/2020 y SVG[138/2020, de fechas catorce de agosto de dos mil veinte, dirigidos a Q, SP1,
ANR1, SP3, ANR3, ANR4, ANR5, y ANR2.

3.20. Actas Circunstanciadas de fechas veinticuatro y veinticinco de agosto de dos mil veinte, en
las que consta el desahogo de la prueba del disco com pacto y de la prueba testimonial;
probanzas ofrecidas por Q; siendo que en la primera se desprenden las grabaciones de distintos
momentos sobre los hechos ocurridos el pasado doce de agosto de dos mil diecinueve; asi como
de la segunda, sobre las declaraciones de T1y Ta.

3-21. Escrito de fecha dieciocho de septiembre de dos mil veinte, signado por Q, por el que ofrecid
prueba superviniente consistente en copia certificada del ejemplar de fecha veintisiete de
octubre de mil novecientos noventa y ocho del Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Tlaxcala, que contiene el programa Director Urbano de Santo Toribio Xicohtzinco, Tlaxcala;
acorddndose en fecha veintiuno de septiembre de dos mil veinte y recayendo el oficio niimero
SVG/216/2019 de fecha veintiuno de septiembre de dos mil diecinueve, dirigido a Q.

3.22. Escrito de fecha dieciocho de enero de dos mil veintiuno, signado por Q, por el cual ofrecié
pruebas documentales en copia y original, para su cotejo, consistentes en:

3.22.1. Primer testimonio, Escritura ndimero 57378, relativa a la protocolizacidén de
sentencia dictada dentro del juicio de usucapién promovido por Q, para adquirir en
propiedad el bien inmueble ubicado en la Seccién Cuarta del Municipio de Xicohtzinco.
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3.22.2. Recibo del pago del servicio de agua potable y alcantarillado de fecha tres de
septiembre de dos mil dieciocho, a nombre de Q.

3.22.3. Recibo del pago del servicio del impuesto predial de fecha tres de septiembre de
dos mil dieciocho, a nombre de Q.

3.22.4. Acuse de recibo de la solicitud de licencia de construccién firmada por Q y dirigida
a ANRY, de fecha cinco de septiembre de dos mil dieciocho.

3.22.5. Oficio nlimero PDCIA/0184/SEP/2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil
dieciocho, signado por ANRt, y dirigido a Q, por el que se negd el permiso de construccidn
solicitado; recayendo el acuerdo de fecha veinticinco de enero de dos mil veintiuno y
girandose el oficio nimero SVG/064/2021 a Q.

3-23. Mediante acuerdo de fecha dieciocho de marzo de dos mil veintidds, se ordend traer los
autos a la vista para el andlisis correspondiente.

3.24. Oficio ntiimero FECC/M P-T1/208/2022, de fecha treinta y uno de mayo de dos mil veintidds,
signado por SP11, quien solicité autorizacién para que el Agente de la Policia de Investigacién
adscrito a la FECC realizara inspeccién ocular en el expediente de queja en el que se actia;
diligencia que se llevd a cabo el dia nueve de junio de dos mil veintidds, a cargo de SP12.

3.25. Acuerdo de fecha diecinueve de agosto de dos mil veintidds, mediante el cual se ordend Ia
conclusion del expediente de queja motivo de este Oficio de Observaciones.

3.26. Por proveido de fecha veintidés de mayo de dos mil veintitrés, por el que se ordend realizar
realizar investigacion directa en las instalaciones de la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcidn, a efecto de consultar la carpeta de investigacion ndmero 182/2020-1; asf como se
ordend realizar una inspeccién ocular en la Calle Tulipanes y/o Predio Amanalco, del Municipio
de Xicohtzinco, Tlaxcala, a efecto de verificar si el Predio de la quejosa Oliveria Algredo Jaramillo
se encuentra en posesién de la misma, o bien, la Calle antes referida funciona como tali. Dichos
actos de investigacion se realizaron en fecha veinticuatro de mayo de dos mil veintidds, haciendo
constar que en la Calle Tulipanes circulan libremente tanto vehiculos como transelintes;
asimismo se consulté la citada carpeta de investigacién, la cual dio inicio por el delito de ejercicio
ilicito del servicio ptiblico en contra de José Arturo Munive Rosales, Secretario del Ayuntamiento
de Xicohtzinco, Tlaxcala, derivado de o siguiente:

“Reflere que existe una calle denominada “Tulipanes”, la cual aparecia en un documento
titulado “Programa Director Urbano de Santo Toribio Xicohtzinco”, publicado en el periédico
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oficial del Gobierno del Estado, de fecha veintisiete de octubre de mil novecientos noventa y
ocho, por lo que al consultar la edicién de dicho Periédico especificamente el invocado, no
aparece ningtn circulo concéntrico con doble borde y mucho menos una flecha que identifique
su bien inmueble, y mucho menor la leyenda “Calle Tulipanes”, como lo refieren en su informe
las autoridades municipales de Xicohtzinco”

3.27. Acuerdo de fecha seis de junio de dos mil veintitrés, por el que se ordend la conclusién del
expediente de queja en que se actda.

IV. APRECIACION Y RELACION DE LAS EVIDENCIAS.

Fijados los supuestos actos violatorios, al mismo tiempo resefiado la evidencia que se cita en el
apartado anterior, se procede a realizar los razonamientos, argumentos y la fundamentacién en
la que se sustenta el presente Oficio de Observaciones.

4.1. En relacidn a la calificativa y recalificativa sefialadas en el apartado |, incisos B) y C), resulta
indispensable sustentar y determinar el alcance legal a los derechos humanos de Legalidad y a la
Seguridad Juridica:

A) DERECHO A LA LEGALIDAD.

El derecho a la legalidad, se conceptualiza como “una prerrogativa que tiene todo ser humano a
que los actos de la administracién publica, de la administracién y procuracién de justicia se realicen
con apego a lo establecido por el orden juridico, a efecto de evitar que se produzcan perjuicios
indebidos en contra de sus titulares'. De este modo, puede afirmarse que dicha prerrogativa
constituye el pilar fundamental de todo Estado democritico, por consiguiente, todos los cuerpos
normativos deberan encontrarse en armonfa y garantizar que en cualquier dmbito de la vida
humana se genere un ejercicio pleno de derechos, aprecidndose como “un sistema de normas
que constituyen el derecho positivo de un pais. // Calidad de legal de un acto, contrato o una
situacién juridica®”, su inobservancia trae aparejados perjuicios indebidos como resultado de una
deficiente o nula aplicacién del derecho.

! Saberanes Fernandez, LL. (Coord.) “Afanual para la c
Parria, 2008, p. 95.
* De Pina Vara, R, "Diccionario de Derechis”, 35 edit, Ménive, Editorial Porria, 2006, p. 353,

o5 de los derechos humanos ", México, Editorial
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Nuestro Marco Normativo Federal, establece en su articulo 17 parrafo segundo:

“Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estardn
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio serd gratuito, quedando,
en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.”.

En consonancia, el articulo 14.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, dispone:

“Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia. Toda persona tendrd
derecho a ser oida publicamente y con las debidas garantias por un tribunal competente,
independiente e imparcial, establecido por la ley, en la substanciacién de cualquier
acusacion de cardcter penal formulada contra ella o para la determinacién de sus derechos
u obligaciones de cardcter civil. La prensa y el ptiblico podrdn ser excluidos de la totalidad o
parte de los juicios por consideraciones de moral, orden ptiblico o seguridad nacional en una
sociedad democrdtica, o cuando lo exija el interés de la vida privada de las partes o, en la
medida estrictamente necesaria en opinién del tribunal, cuando por circunstancias
especiales del asunto la publicidad pudiera perjudicar a los intereses de la justicia; pero toda
sentencia en materia penal o contenciosa serd publica, excepto en los casos en que el interés
de menores de edad exija lo contrario, o en las acusaciones referentes a pleitos
matrimoniales o a la tutela de menores.”

Asl, el derecho a un adecuado funcionamiento de la administracién publica esta englobado
dentro del derecho a la legalidad, pues los actos de autoridad y de cualquier servidor publico
debe conducirse en términos de lo que ordena la ley, por tanto, el bien juridico tutelado consiste
en la adecuada observancia, por parte de la autoridad o servidor publico al ordenamiento juridico,
no sélo refiriéndose a las medidas que permitan mantener un determinado grado de ejecucidn
de los derechos, sino también aquellas encaminadas a mejorar dicha realizacién de goce.

B) DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA.

Efrain Polo Bernal precisa que “La seguridad juridica es el beneficio del reinado del derecho, ella
exige la adecuacion de fa ley a los mandatos constitucionales, la imparciafidad y buena organizacidn
de la justicia, el cumplimiento del orden constitucional y legal en cualquier acto de autoridad”.? O
de manera mds sencilla; “La idea de seguridad juridica implica la certeza, proteccién, firmeza y

3 POLO, Bernal Efrain.- “Brevario de garasiias constiticionales™ Méxice, Porria, 1993, p. 21
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claridad de las normas juridicas y su aplicacién, esto es, que el gobernado sabe perfectamente a qué
atenerse’.*

En sfntesis: “la seguridad jurfdica es la certeza que tiene el individuo de que su situacién juridica no
serd modificada mds que por los procedimientos regulares, establecidos previamente™s

Para Ignacio Burgoa, las garantias individuales de seguridad juridica implican: “el conjunto
general de condiciones, requisitos, elementos o circunstancias previas a que debe sujetarse una
cierta actividad estatal autoritaria para generar una afectacién vdlida de diferente indole en la
esfera del gobernado, integrada por stimmum de sus derechos subjetivos”, ¢

Asimismo, este derecho se describe como “una prerrogativa que tiene todo ser humano a vivir
dentro de un Estado de Derecho, bajo la vigencia de un sistema juridico normativo coherente y
permanente, dotado de certeza y estabilidad; que defina los limites del poder publico frente a
los titulares de los derechos subjetivos, garantizado por el poder del Estado, en sus diferentes
esferas de ejercicio””. “... La seguridad jurfdica excluye los actos de poder de cardcter
arbitrarios, distantes del referente del derecho positivo, como conjunto de normas juridicas
claras y estables... "

Es menester el precisar que este derecho implica el garantizar la conviccién al individuo de que
su persona y bienes serdn protegidos por el Estado dentro de un orden juridico preestablecido,
y en la eventualidad de que les sean conculcados, les serd asegurada su reparacion.

No pasa inadvertido para este Organismo Auténomo, que todas las personas en su caracter de
usuarios del sistema administrativo y legal preestablecido, poseen un conglomerado de
prerrogativas que deben asegurarles plena certeza de que todas y todos los servidores publicos,
determinardn su actuar conforme a la ley, ello implica, que al tratarse de un cuerpo normativo
vigente, su aplicacion y contenido esta supeditado a un minucioso control legal, asegurandose
de que su composicién se encuentre en concordia convencional.

Los articulos 14 y 16 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, son los
principales depositarios de los principios fundamentales de la garantia de seguridad juridica,
pues en ellos se establece el limite del actuar de la autoridad por las normas que facultan a las

1 ROJAS. Cahallera A. “Las garaniias individuales en México, su inferpretacion por el Poder Judicial de la Federaciom. Méxica, Porria, p.

253,

: ADANAE, Coddard _T.:-['ge_- "S;u-_,_'_-‘ Tad
- 8 BURGOA, Oribuiela Tgnacio, Las Garanti

TOp. Cit.p. 1.

#dewi-pag. 126,

fea”, en Nueve diccionario juridico meaicana. P, 3429,
individuales, p. $04
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mismas para actuar en determinado sentido, con la finalidad de que el gobernado tenga
conocimiento de la consecuencia juridica de los actos que realice.

La expresién mas importante de la seguridad juridica radica en la garantfa de legalidad. Mientras
que, en el dmbito del derecho privado, lo no expresamente prohibido, se entiende como

permitido, en el derecho publico, sélo es permitido lo fundamentado de manera expresa y
limitativa en la ley.

4.2. Por lo anterior, de la investigacion realizada por la entonces Segunda Visitadurfa General
(ahora Defensoria de Derechos Humanos I1) como lo exigen los ordenamientos juridicos que
rigen a esta CEDHT, se procedid a solicitar a las autoridades los informes correspondientes,
mismos que fueron rendidos por éstos tal y como se ha descrito los puntos ntimero 3.7., 3.9.,
3.11., 3.15. ¥ 3.16. del capitulo de Actos de Investigacién de este documento de cuyo contenido
resulta indispensable analizar de manera individualizada:

4.3. Parainiciar, de los informes remitidos por las autoridades ANR1, ANR2, ANR3, ANR4, y ANRs5,
incluso por lo manifestado por Q y lo referido por sus testigos, existen contradicciones en
cuanto a las horas de llegada de los involucrados el dia doce de agosto de dos mil diecinueve al
predio Amanalco yjo Calle Tulipanes, como mds adelante se analiza; no obstante, y al no contar
con alguna prueba fehaciente o idénea que genere conviccién para dilucidar con precision esta

circunstancia, no limita a esta institucién para analizar substancialmente lo obtenido por su
investigacion.

4.4. Con relacidn a los actos y omisiones atribuidas a ANR1, es importante retomar lo que Q,
refirid al respecto:

En esencia estableci6 que solicité a ANR1 un permiso para construccién sobre su predio del cual
es la legitima propietaria, siendo que dicha autoridad emitié contestacion a su solicitud, negando
el permiso para construccidn, refiriendo que la obra se encuentra dentro del perimetro que
abarca la Calle Tulipanes la cual se encuentra reglamentada dentro del Programa Director
Urbano de Santo Toribio, Xicohtzinco, Tlaxcala; mencionando Q que dicha respuesta no se
encuentra fundada ni motivada, ya que se encuentra al corriente de sus pagos como
contribuyente y es propietaria de del inmueble; aunado a que el dia doce de agosto de dos mil
diecinueve, se trasladé a su predio y se percatd de ANR1, asi como de otras autoridades y vecinos;
siendo que ANR1 suspendid provisionalmente su obra.
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Asf pues, la entonces Segunda Visitadurfa General (ahora Defensorfa de Derechos Humanos 1)
procedié a calificar estos hechos como violacién al Derecho a la Legalidad y a la Seguridad
Juridica, traducido en faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el
desempefio de las funciones, empleos, cargos o comisiones; prestar indebidamente el servicio
ptiblico; omitir la expedicién de licencias o permisos; omitir respetar la garantia de audiencia;
acciones y omisiones contrarias al derecho a la propiedad o posesidn; y falta de fundamentacién
y motivacion legal del acto de autoridad.

4.4.1. Del informe y las documentales remitidas por ANR1, se desprende que si bien Q
menciond que hubo negativa sin fundamentacién ni motivacién por parte de ANR1 para no
otorgar el permiso de construccién solicitado mediante escrito de fecha cinco de septiembre de
dos mil dieciocho, no obstante del expediente de queja se desprende que mediante el oficio
nuimero PDCIA/0184/SEP/2018, de fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, ANR1 dio
contestacién a Q, rechazando dicho permiso, basando su negativa en el “Programa Director
Urbano de Santo Toribio Xicohtzinco, Tlaxcala” el cual se encuentra publicado en el Periédico
Oficial del Estado de Tlaxcala en fecha veintisiete de octubre de mil novecientos noventa y ocho,
e inscrito en el RPPC el doce de noviembre de mil novecientos noventa y ocho, puesto que de
acuerdo a dicho Programa, lo que Q sefialé como de su propiedad, es parte de la Calle
“Tulipanes” o Privada “Juan Cuamatzi”.

Asi pues, Q, hizo valer su derecho de peticién por escrito para solicitar el permiso de construccion
y ANR1 emiti6 la respuesta a dicha peticién también por escrito de manera motivada.

Para una mejor comprensién del presente documento, es necesario explicar en qué consiste el
DERECHO DE PETICION.

" El contenido del derecho de peticién en el sistema juridico mexicano sélo puede desarrollarse a
partir del andlisis que se haga de la labor interpretativa de los tribunales federales, quienes se
encargan de analizar y aplicar el dispositivo constitucional en el que se consagra este derecho.
Tal reflexién queda primigeniamente justificada por la ausencia de estudios doctrinales que
aborden la institucién y pretendan cambiar los matices con que la interpretacion judicial dota al
derecho en estudio.

No debe olvidarse que el mismo Poder Judicial de la Federacién se ha atribuido, en forma
exclusiva, la facultad de interpretar el texto constitucional, y decidir en Gltima instancia sobre
sus contenidos,
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Por su parte, el Primer Tribunal Colegiado en materia administrativa del Primer Circuito ha
considerado que los derechos consagrados constitucionalmente, como es el caso del de
peticién, deben interpretarse de manera que resulten eficaces y no se queden en el dmbito de
lo tedrico. Tal concepcidn tiene por finalidad el dotar de eficacia a la Constitucion y “a la esencia
de nuestro sistema democratico”. En tal orden de ideas:

“ .. el articulo 8°. Constitucional debe ser interpretado y acatado en forma eficaz y generosa,
que permita al peticionario tener una respuesta cabal y clara en breve término, satisfactoria si
no en cuanto a su resultado, al menos en cuanto a proporcionar al gobernado la informacién
exactay precisa que desed, cuando esta estd al alcance real del funcionario, sin interpretaciones
rigurosas que menoscaben el contenido del derecho de peticién y sin reenvios que no sean
absoluta y estrictamente indispensables...

De la inconformidad antes planteada es importante sefialar que la competencia de éste
Organismo Auténomo para conocer de la vulneracién al derecho de peticién tiene ciertos
parametros de proteccién el cual resulta necesario precisar, el derecho en andlisis al ser ejercido
por un particular tiene como resultado una accién del estado que es constituido por la
contestacién del servidor publico, sin embargo, tal y como se ha sefialado en parrafos anteriores
esto no implica que el sentido de la contestacién tenga que ser en todos los casos favorablealo
solicitado por el peticionario, sino que el servidor piiblico tiene la libertad de resolver de
conformidad con los ordenamientos que resulten aplicables al caso, criterio que ha sido
sostenido en la tesis jurisprudencial Tesis: XXI.10.P.A. J[27, Novena Epoca, rubro DERECHO DE
PETICION. SUS ELEMENTOS.

9 hitps. archivos juridicaz.unam mx/www bjvAibros 3/1336/6 pdf

10+ El denominado "derecho de peticion”, acorde con los criterios de los tribunales del Poder Judicial de la Federacion, es la gazaniia
individual consagrada en el articulo 8o. de la Constitucion Pulitica de los Estades Unidos Mexicanos, en funcion de la cual cualguier
gobemada que presente una peticion ante una autoridad, tiene derecho a recihir una respucsta, Asi su gjercicio por el particular y la
comelativa obligacion de la avioridad de producir ura respuesta, se caracterizan por los elementos signientes: A, La peticion: debe
tormularse de mancra pacifica y respetucsa, dirigirse a una autoridad y recabarse la constancia de que fue entregada: ademds de que el
peticionaric ha de proporvionar el domivilio para recibir la respucsta. B. La respuesta: la autoridad debe emitir un acuerdo en breve término,
cntendiéndase por ¢ste el que racionalmente se requicza para estudiar la peticidn y acerdarta, que tondrd que sor congruenie con la peticidn
v la awtoridad debe notificar el acuerdo recaido a la peticidn en forma personal al gobernado en el domicilio que scfiald para tales efectos,
sin que evista obligacién de resolver en determinad senfide, esto es, el gjervicio del derecho de petivion no constrifie a la autoridad ante
guien se formuld, a que provea de conformidad lo solicitado par el promoyvente. sino que estd en libertad de resolver de conformidad con
los ardenamientos que resulten aplicables al cas, v la respucsta o trdmite que se dé a la peticion debe ser comunicada precisamente por la
autoridad ante quien se gjescitd el derecho, y no par otra diversa. PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y
ADMINISTRATIVA DEL VIGESIMO PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revisicn 2252005, 2 de junio de 2005. Unanimidad de votos, Ponente: Guillermo Sanchez Birrueta, scarctario de tribunal
autaricado por el Pleno del Consejo de la Judicatura Federal para desempefiar las funciones de Magistrado. Secretaria: Gloria Avecia
Selann 7
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Criterio jurisprudencial que de igual forma enuncia y explica los elementos que caracterizan al
denominado “derecho de peticién", y que consisten en:

I LA PETICION: debe formularse de manera pacifica y respetuosa, dirigirse a una autoridad
y recabarse la constancia de que fue entregada; ademds de que el peticionario ha de
proporcionar el domicilio para recibir la respuesta.

11 LA RESPUESTA: la autoridad debe emitir un acuerdo en breve término, entendiéndose
por éste el que racionalmente se requiera para estudiar la peticién y acordarla, que
tendrd que ser congruente con la peticién y la autoridad debe notificar el acuerdo
recaido a la peticién en forma personal al gobernado en el domicilic que sefalé para
tales efectos, sin que exista obligacién de resolver en determinado sentido, esto es, el
ejercicio del derecho de peticién no constrifie a la autoridad ante quien se formuldg, a que
provea de conformidad lo solicitado por el promovente, sino que estd en libertad de
resolver de conformidad con los ordenamientos que resulten aplicables al caso, y la
respuesta o tramite que se dé a la peticidn debe ser comunicada precisamente por la
autoridad ante quien se ejercité el derecho, y no por otra diversa.

Si bien, la entonces Segunda Visitaduria General (ahora Defensoria de Derechos Humanos I1),
calificé por los Subderechos presuntamente violentados: faltar a la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficacia en el desempefio de las funciones, empleos, cargos o comisiones;
prestar indebidamente el servicio publico; y omitir la expedicién de licencias o permisos; sin
embargo, en este caso no se actualizan las violaciones a dichos supuestos, ya que Q solicité un
permiso por escrito y obtuvo una respuesta, también por escrito, por parte de ANR1 para negar
dicha solicitud de manera motivada, por ende la omisién de expedicidn de licencias o permisos
no se actualiza puesto que, tal y como se expresa en lineas anteriores, el derecho de peticién
esta sujeto a no siempre obtener una respuesta favorable para el peticionario, aunado a que
esta CEDHT no tiene el alcance jurfdico para intervenir en el fondo de la solicitud, toda vez que
cada una de las autoridades y/o servidores ptiblicos cuentan con la facultad de determinar sobre
las peticiones de los quejosos, siempre y cuando su decisién se encuentre fundada y motivada,
aunque la misma no sea satisfactoria para el peticionario.

Asimismo, sirve de aplicacién lo establecido en el articulo 7, fraccidn Il de la Ley de la
Construccién del Estado de Tlaxcala", que a la letra dice:

1 Ley de la Construceion del Estade de Tlavcala, en linea:

htips. “vongresodetlaxcala gobmx/archive Teyes2020°pdE47 Ley de_la constpdf
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Articulo 7. Corresponde a los ayuntamientos, por conducto de la Direccién de Obras Pablicas y
Desarrollo Urbano en su respectivo dmbito territorial: (... )

lll. Otorgar o negar licencias de construccién y de uso de suelo, en los términos de esta Leyyde
las normas técnicas aplicables;

Es importante destacar que derivado del "DECRETO NO. 302.- POR EL QUE SE REFORMAN,
DEROGAN Y ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE LA CONSTRUCCION DEL
ESTADO DE TLAXCALA", de fecha diez de febrero de dos mil veintiuno; la mencionada Ley tuvo
algunas reformas; sin embargo, al momento de los hechos, el citado articulo, versaba de la
siguiente forma:

Articulo 7. Corresponde a los ayuntamientos, por conducto del Presidente Municipal o la
Direccién de Obras Publicas en su respectivo dmbito territorial (...)

lll. Otorgar o negar licencias de construccién y de uso de suelo, en los términos de esta Leyyde
las normas técnicas aplicables;”

No obstante, en esencia ambos articulos refieren que corresponde a la Direccién de Obras
Publicas del Municipio otorgar o negar las licencias de construccién; lo que se actualiza en el
presente caso, ratificando el hecho de que no siempre se otorgard una respuesta favorable a los
solicitantes,

De igual manera, este Organismo Auténomo vislumbra que el primer oficio por el que ANR1 dio
respuesta a la peticion formulada por Q mediante escrito de fecha cinco de septiembre de dos
mil dieciocho, es decir, el oficio nimero PDCIA/0184/SEP/2018 de fecha veintisiete de septiembre
de dos mil dieciocho, carece de fundamento, lo que a juicio de este Organismo Autdnomo
considera como un drea de oportunidad para el Ayuntamiento de Xicohtzinco, Tlaxcala brinde
respuesta a las peticiones de los ciudadanos, incluyendo el soporte normativo aplicable para
justificar su actuar aplicable al caso en concreto, es decir, de manera fundada, puesto que dicho
oficio dnicamente se encontraba motivado. Dicha situacién no pasé inadvertida por Q, quien
interpuso el Juicio de Amparo 929/2018 tramitado ante el Juzgado Primero de Distrito en el
Estado de Tlaxcala, siendo el acto reclamado el oficio ntimero PDCIA/0184/SEP/2018, el cual fue
concedido a Q para que la autoridad responsable, en este caso ANR1, fundara su acto en los
preceptos legales aplicables y con libertad de jurisdiccidn determinard lo que en derecho

"*Ley de la Construcviin del Estado de Tlaxcala, en linca: bitps:/periodicotha cala.gahm windives/3Ea06122013 pdf
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procediera y conforme a sus atribuciones. De manera que por auto de fecha diez de julio de dos
mil diecinueve, dictado dentro del Juicio de Amparo 929/2018, la Autoridad Federal manifestd lo
siguiente:

“... Por auto de veintiséis de abril del afio en curso, se declaré ejecutoriada la sentencia dictada
en este juicio de amparo, al no haber sido recurrida; asimismo, mediante oficio 13020/2019, se
requirié a ANR1, cumpliera en sus términos con el fallo protector; para ello, dicha autoridad, lo
hizo mediante oficio sin niimero, de ocho de mayo del afio en curso, con el que se dio vista a la
quejosa, para que manifestara lo que a sus intereses conviniera. Por lo tanto, como la autoridad
responsable ANR1, remitid mediante oficios sin numeros, copia certificada de diversas

constancias que acreditan el cumplimiento de la ejecutoria de amparo, en la que emitié otro

oficio, de manera congruente y fundada y motivada; pues de una marera congruente, sefiald

los preceptos legales que estimd aplicables y expresé los motivos gue tuvo para arribar a la
conclusidn alcanzada; de lo que se advierte que la autoridad responsable, si cumplié con la

ejecutoria de amparo. De lo anterior se desprende que la responsable mencionada, se sujeté a
los linearnientos establecidos por este Juzgado, al dictar el fallo protector, por lo que se
establece procedié en sus términos; en consecuencia, con apoyo en el precepto 196, de la Ley de
Amparo, se declara cumplida la sentencia de veintiocho de marzo de dos mil diecinueve, dictada
en este juicio de amparo, con lo que conduce a declarar, gue la ejecutoria en mencidén ha
quedado cumplida y archivese el presente expediente en su momento procesal oportuno...”

Asi pues de las constancias que remitié Q en la contestacién a la vista que se le dio con los
informes de las autoridades presuntamente responsables, obra el Oficio numero
PDCIA{0120/MAY/2019, de fecha siete de mayo de dos mil diecinueve, signado por ANR1, en
cumplimiento al fallo del Juicio de Amparo 929/2018, en el que se vislumbra que ANR1
nuevamente emitié una nueva respuesta a la solicitud de Q, negando nuevamente el permiso de
construccidn, pero en esta ocasién de manera fundada y motivada.

Ahora bien, dentro de la citada la Ley de la Construccién del Estado de Tlaxcala, vigente al
momento de los hechos, (publicada en el Periddico Oficial del Estado de Tlaxcala, Nimero 3
Extraordinario, de fecha 06 de Diciembre de 2013) en los articulos 20, 21, 22 y 29 se establece la
definicién de licencia de construccidn, los requisitos para la misma, asi como los casos cuando
no se requiere de dicha licencia, pero si de un permiso que deberd ser solicitado al
Ayuntamiento; para una mejor comprensidn, se transcriben dichos articulos:

13 Conscjo de la Judicatuen Federal, en linca: htips)www.dgej cif gnh myintemet/e spedientes ExpedionteyTipo asp
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Articulo 20. La licencia de construccién es el documento expedido por la Direccién de Obras
Publicas del Municipio, por el que se autoriza a los propietarios, poseedores, concesionarios o
dependencia oficial y a los directores responsables de obra, para realizar las construcciones a
que se refiere esta Ley.

Artlculo 21. Son requisitos para otorgar licencia de construccién:

I. Presentar solicitud por escrito en los formatos proporcionados gratuitamente por el
Ayuntamiento, debidamente firmada por el solicitante, a esta solicitud deberdn acompafiarse
los siguientes documentos:

a) Permiso de uso de suelo;

b) Constancia de ndmero oficial, en su caso;

¢) Constancia de alineamiento vigente, en su caso;

d) Constancia de la tema de agua potable y descarga de drenaje sanitario, expedida por
la dependencia que corresponda, en su caso;

e) Planos a escala debidamente acotados y especificados con todos los detalles del
proyecto de la obra y en el caso de obras civiles, se deberdn incluir por lo menos las plantas de
distribucidn, el corte sanitario, las fachadas, la localizacién de la construccién dentro del predio,
planos estructurales y las especificaciones de construccién. El proyecto lo firmard el propietario,
poseedor o jefe de la dependencia oficial, asf como el director responsable de obra;

f) Autorizaciones necesarias de otras dependencias gubernamentales, en los términos
de las leyes relativas;

g) Resumen del criterio y sistema adoptado para el proyecto y cdlculo estructural,
firmado por el director responsakble de obrg;

h) Recibo del tltimo pago del impuesto predial;

i) Manifestacién catastral;

j) El documento que acredite la propiedad o posesién;

k) La manifestacion de impacte ambiental, para obras que pudieran dariar al ambiente,

!) El dictamen de congruencia emitido por la Secretaria de Cbras Publicas, Desarrollo
Urbano y Vivienda, en los casos sefialados en la Ley de Ordenamiento Territorial del Estado de
Tlaxcala y sus Normas de Desarrello Urbano.

Il. Satisfacer los requisitos que sefialen las normas técnicas derivadas de esta Ley, en relacién
con el articulo 12 de este ordenamiento durante la ejecucién de las construcciones, y

[If. Cubrir el importe de los derechos que se causen por este concepto de conformidad con la Ley
de Ingresos Municipal, correspondiente. Cuando se empleen los proyectos tipo aprobados en
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las normas técnicas, se eximird al propietario de la obligacién de entregar los documentos a que
se refiere el inciso e) de la fraccién | de este articulo.

Articulo 22. El Ayuntamiento revisard que se cumplan los linearnientos de esta Ley y las normas
técnicas derivadas de la misma y cuando se cumpla con los requisitos, se dard entrada a la
solicitud y en caso contrario la desechard.

Articulo 29. No se requerird licencia de construccion, cuando se trate de:
I. Obras con las siguientes caracteristicas:
a) Que se construya en una superficie de terreno de hasta noventa metros cuadrados.
b) Que tenga como mdximo dieciséis metros cuadrados de construccion.
¢) Que la obra alcance como mdximo una altura de dos metrosy cincuenta centimetros.
d) Que no tenga entre los apoyos, claros mayores de cuatro metros.
Il. Resanes y aplanados interiores;
I1l. Reposicién y reparacién de pisos, sin afectar elementos estructurales;
IV. Pinturas y revestimientos interiores;
V. Reparacién de albarfiales;
VI. Reparacién de tuberfas de agua e instalaciones sanitarias sin afectar elementos
estructurales;
VIl Limplieza, aplanados, pintura y revestimiento en fachadas;
VIIl. Divisiones interiores en pisos de despachos o comercios, cuando su peso se haya
considerado en el disefio estructural o lo valide un director responsable de obrg;
IX. Impermeabilizacién y reparacién de azoteas, sin afectar elementos estructurales;
X. Obras urgentes para prevencién de accidentes, a reserva de dar aviso al Ayuntamiento,
dentro de un plazo mdximo de setenta y dos horas, contados a partir de la iniciacién de las
obras;
XI. Demoliciones de un cuarto aislado de dieciséis metros cuadradlos, si estd desocupado, sin
afectar la estabilidad del resto de la construccion;
XII. Construcciones provisionales para uso de oficinas, bodegas o vigilancia de predios, durante
la edificacién de una obra y de los servicios sanitarios correspondientes;
Xlll. Construccién de la primera pieza de cardcter provisional, de cugtro por cuatro metros,
como mdximo y de sus servicios sanitarios correspondientes, siempre y cuando se de aviso
previo por escrito al Ayuntamiento, respeten los alineamientos y las restricciones del predio;
XIV. Las obras que ejecuten los tres érdenes de gobierno que tengan por objeto dar
mantenimiento a la infraestructura y el equipamiento existente en sus diversas modalidades,
siempre gtie no varien sus caracterfsticas originales;
XV. Las obras que tengan por objeto mejorar la infraestructura urbana existente, tales como
pavimentaciones, guarniciones, banquetas, redes de agua potable, alumbrado publico y

37
Av. Arquitcctos No 27 Col. Loma Benita, Tlaxcala, Tlax. C.P. 90090 Tel. 01 (246) 46 2 16 30, 46 2 51 84. 46291 60



i
¥ D,'
« N\ =
U2 ()
\¢ £
¥ )=y W
LY 3 Y]
LU LY
- W 4
=y p"w

DERECHOS HUMANOS

electrificacién, siempre y cuando no implique la creacién de nuevas vialidades dentro de la

mancha urbana existente, y
XVI. Obras similares a las anteriores cuando no afecten elementos estructurales, a juicio de!
Ayuntamiento.

Las obras sefialadas en las fracciones de la | a la Xill requerirdn permiso por escrito de la
Direccién de Obras Pablicas del Ayuntamiento correspondiente. Enla solicitud se deberd sefialar
el nombre y domicilio del propietario o poseedor, la fecha de inicio y de terminacién de la obra
y anexar croquis de ubicacién y la licencia de uso de sueio.

Por lo que se refiere a las obras sefialaaas en las fracciones XIV, XV y XVl bastard que la autoridad
contratante y/o efecutante presente aviso de ejecucion de la obra ante la Direccién de Obras
Piblicas del Ayuntamiento correspondiente, indicando la fecha de inicio y de terminacién de la
obra, croquis de ubicacidn y una descripcién general cle la obra a efecutar.

Enseguida, Q manifestd dentro del expediente de queja que su solicitud de licencia para
construccidn era para efecto de realizar una barda alrededor de su predio. Tomando en cuenta
las documentales anexadas por Q se indica que el predio tiene las siguientes medidas: norte:
9.24 metros; sur: 9.10 metros; oriente: 150 metros; y poniente: 150 metros, dando un total de
aproximadamente 1365 metros cuadrados; es decir, de acuerdo a lo establecido en la Ley de |a
Construccidn del Estado de Tlaxcala, (publicada en el Periddico Oficial del Estado de Tlaxcala,
Ntimero 3 Extraordinario, de fecha 06 de Diciembre de 2013), la obra necesariamente necesitaba
de una Licencia para Construccién. Si bien en un primer momento Q lo solicité mediante escrito
(foja 560 del expediente de queja), sin embargo, dicha solicitud también carecia de los requisitos
establecidos en el articulo 21 de la referida Ley. En consecuencia, la autoridad brindé una
respuesta a dicha solicitud, siendo asf procedente que las autoridades municipales, el dia doce
de agosto de dos mil diecinueve, clausuraran la obra que pretendia realizar Q para delimitar su
predio, toda vez que ésta no contaba con la Licencia de construccion, debido a que ANR1, con
todas las facultades que le otorga la Ley, negd, mediante el Oficio nudmero
PDCIA/o120/MAY/[2019, de fecha siete de mayo de dos mil diecinueve, fundado y motivado,
otorgar la licencia de construccion. Asi pues, no se vislumbra alguna violacion al derecho de
garantia de audiencia para con Q, o de prestacién indebida del servicio publico, o de falta de
fundamentacion y motivacion legal en el acto de autoridad; ya que, como se analizé en lineas
superiores, Q no realizé correctamente el tramite procedente para obtener la licencia; tomando
en cuenta que la negativa de la autoridad se encontraba fundada y motivada, teniendo la
facultad para poder refutar las peticiones que se realicen por los ciudadanos. Aunado a que, de
las constancias que se desprenden del expediente de queja, constan fotografias del dia doce de

38
Av. Arguitectos No 27 Col. Lamia Bomita, Tlaveala, Thax, C.P. 90020 Tel, 01 (246)46 2 16 30,462 51 84,46 291 60



(L =y
EN 2
4 N W
b X |
L7 Vi O LY I
Y 7 0 -
Yy, )4 'y .l
= Gﬂ 4 i
he TNPPT . -t e (a .
il 7l erviarvue
IHRECHOS HUMANOS F i

agosto de dos mil diecinueve y copia del oficio de fecha doce de agosto de dos mil diecinueve,
signado por ANR1 por el que se notifica la suspensién de la obra de Q, fundado y motivado, y
cédula de notificacidn; la cual esta (ltima no consta con firma de Q de recibido, sin embargo, Q
en su escrito de fecha doce de agosto de dos mil diecinueve, mencioné que las autoridades
municipales arribaron ese dfa para clausurar su obra mostrdndole ANR1 el oficio por el que
ordend suspender la misma, siendo que Q aceptd dicha suspensidn con las reservas de Ley.
Asimismo, se advierten los sellos que se colocaron de “Suspensién de obra” de la Direccién de
Obras Pdblicas del Gobierno Municipal de Xicohtzinco 2017-2021.

4.4.2. Finalmente, respecto del Subderecho presuntamente violentado: Acciones y
omisiones contrarias al derecho a la propiedad o posesién, en un primer momento, se debe
establecer en que consiste dicho Subderecho.

Derecho a la Propiedad y a la Posesién: derecho de toda persona a la titularidad, uso y disfrute

de los bienes materiales e inmateriales, cuya naturaleza les haya permitido su adquisicidn legal.

134
Al respecto, Q adjunté a su escrito de queja, copia de la Escritura niimero 57378, de fecha
diecisiete de diciembre de dos mil tres, relativa al Juicio de Usucapién promovido por ella
respecto del inmueble ubicado en la Seccidn Cuarta del Municipio de Xicohtzinco, con la cual
acredita la propiedad del inmueble denominado “Amanalco”. De igual manera, ANR1 al rendir el
informe respecto de los hechos materia de la queja, afirma que el predio “Amanalco” forma
parte de la Calle Tulipanes, también conocida como Privada Juan Cuamatzi, ubicada en la Seccién
Cuarta de Xicohtzinco, Tlaxcala, lo anterior, en atencién al “Programa Director Urbano de Santo
Toribio Xicohtzinco™ de fecha veintisiete de octubre de mil novecientos noventa y ocho, asi
como al dictamen niimero SEC-03-DDU-2014/0173 de fecha veintitrés de junio de dos mil catorce,
emitido por la Secretaria de Obras Publicas, Desarrollo Urbano y Vivienda. En consecuencia, esta
CEDHT vislumbra un asunto de naturaleza jurisdiccional del cual es competente para conocer la
Autoridad Judicial, puesto que esta Comisién no tiene competencia para deducir si el bien
materia de la queja se trata de una Propiedad Privada o de una Calle o Privada, contando ambas
partes en la presente queja con documentos que avalan su dicho al respecto de este punto.
Asimismo, por cuanto hace a lo manifestado por Q en su escrito de fecha dieciocho de
septiembre de dos mil veinte, que obra en foja 528 del expediente de queja, sobre la veracidad
del “Programa Director Urbano de Santo Toribio Xicohtzinco” de fecha veintisiete de octubre

4 Catdlogo para la calificacion de vielaciones a derechos humanas, Biblioteca Juridica Virtual, En linea:
hitps:/fbiblio juridicas neamamobjv/detalle-libro/ 49 74-catalo go-para-la-calific acion-de-violacioncs-a-derechos - humanos segunda-
cdicion-coleccion-codhem
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de mil novecientos noventa y ocho e inscrito en el RPPC con fecha de doce de noviembre de mil
novecientos noventa y ocho, tal y como se acordd en fecha veintiuno de septiembre de dos mil
veinte, este Organismo Auténomo no es el competente para pronunciarse sobre dicha cuestién,
lo cual fue hecho de conocimiento a la quejosa a través del oficio nimero SVG/216/2019; aunado
a que Q ya presentd la denuncia correspondiente en contra de SP4 respecto de la veracidad del
mencionado documento, radicéndose la Carpeta de Investigacién ndmero 182/2020-1 de la FECC,
puesto que personal adscrito a esta Defensoria el dfa veinticuatro de mayo de dos mil veintitrés
consultd dicha Carpeta, la cual se encuentra en trémite; ademds que de los autos de la presente
queja, se advierte que no se sefialé a dicha autoridad como presunta responsable.

En conclusién, como se establecié en lineas anteriores, este Organismo Auténomo no es
competente para deducir si el bien materia de la queja se trata de una Propiedad Privada o de
una Calle o Privada, por lo que dicho punto debera resolverse ante la autoridad competente para
deducir a quien le asiste la razén. Asimismo, de la investigacién directa realizada por esta
Defensoria de Derechos Humanos Il el pasado veinticuatro de mayo de dos mil veintitrés, al
momento de realizar la inspeccién ocular en la “Calle Tulipanes” y/o “Predio Amanalco”, se
desprende que la quejosa no tiene posesién de dicho predio, pues se observd la circulacidén de
vehiculos y personas sobre la “Calle Tulipanes”, asi como la nomenclatura de la misma.

4.5. Por cuanto hace a los actos y omisiones atribuidas a AN R3 y ANR4, en la recalificativa del
expediente de queja Q menciond en esencia que el dia doce de agosto de dos mil diecinueve se
encontraron alrededor de veinte Elementos de la Policfa Municipal de Xicohtzinco, Tlaxcala en
su predio “Amanalco”, una vez que se retiraron ANR1, ANR2 y ANRs, Q iba a tomar una palaque
se encontraba en dicho predio, solicitando la ayuda de Cio, no obstante, seis Elementos de la
Policia Municipal del ATX se abalanzaron sobre éste. En tanto una mujer policia, con lujo de
violencia, golpes y jalones, se fue contra ella, apretandola con su brazo sobre la garganta lo que
le impedia respirar, siendo tratada a golpes y jaloneos aproximadamente ciento cincuenta
metros de distancia, preguntando Q el por qué la lastimaba, respondiendo la Oficial que estaba
obstruyendo su trabajo y que eran ¢rdenes de SP1, siendo también sujetada por otras dos
policias mujeres de forma violenta, lo cual le causé mucho dolor y tinicamente por intervencién
de C11la dejaron ir.

Por lo que, se destaca que del informe rendido por ANR3 y ANR4, especificamente en la Tarjeta
Informativa de fecha doce de agosto de dos mil diecinueve, tinicamente obra la firma de éstas
dos, en cambio, también intervinieron SP6, SP7 y SP8, aunado a que lo descrito en dicha tarjeta
informativa, no obra la versién de SP6, SP7 y SP8; lo cual deberia constar puesto que todos se
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encontraban en el lugar el dia de los hechos, y si bien Q tnicamente se dolié de la participacién
de los Elementos de Seguridad Pdblica del ATX de sexo muijer, sin embargo, todos los elementos
tuvieron participacidn en los hechos.

Asimismo, en dicha tarjeta se establece que Q ordend a sus trabajadores que continuaran con la
construccion que pretendia realizar, iniciando C10 con el cavado de un hoyo, motivo por el cual
se le hizo de conocimiento de manera verbal que no podia continuar trabajando, ordenédndole
Q que continuara con el trabajo, motivo por el cual fue detenido C10, y toda vez que Q se opuso
a dicha detencidn, tuvo que ser objeto de técnicas de sujecion para que los Elementos de
Seguridad Publica continuaran con su labor.

Asi pues, ambas partes ofrecieron pruebas para sustentar su dicho, las cuales fueron desahogas
en fechas veinticuatro y veinticinco de agosto de dos mil veinte, y que obran a fojas 509 a 527
del expediente de queja, las cuales se resumen en la siguiente tabla:

PRUEBAS OFRECIDAS POR LAS PARTES

coloca lo que parece un cartel
que, de acuerdo a Q es el sello
de suspensidn de la obra.

Dos personas de sexo masculino
portando al parecer uniforme de
policia.
Aproximadamente  cincuenta
personas.

ANR1, ANR2 y ANR5 a cuatro
metros de distancia de Q.
ANR1refiere que dejard un oficio
de resguardo.

PRUEBA DESAHOGO PRUEBA DESAHOGO
OFRECIDA OFRECIDA
PORQ POR SP1
Disco La  quejosa  realizé los | Disco La quejosa realizé los
compacto sefialamientos de quienes se compacto | sefialamientos de quienes se
visualizaron en los videos. visualizaron en los videos.
Video 1 | Una persona de sexo hombre | Video 1 Relacionado con el Video 3 ofrecido

por Q, pero en diferente dngulo.
Se observa a Q, acompafiada de su
lado derecho por una mujer policfa,
quien realiza una accién con su
brazo izquierdo a la altura de la
espalda de Q.

Q y Ci1o caminando, siendo que una
mujer policfa se observa que sujeta
ala Q, y dos policias varones llevan
a C1o.
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Video2 | Se observan las llantas de | Video2 Reunién entre varios civiles, se
camionetas con  cortadas; observan tres Elementos de Ia
asimismo las camionetas tienen Policia Municipal.
tubos y malla ciclénica. Una persona de sexo masculino

cava hoyos con una pala, cuando es
tomada por un Elemento de la
Policia Municipal; Q toma la pala;
hablan varios vecines, uno de ellos
pide que se lleven a Q; otra persona
refiere que Q se encuentra violando
la suspensidn. Q toma la pala y da
golpes en la tierra

Video3 [ Un grupo de  personas Video 3 Q es Interceptada por una mujer
caminando, y al frente de ellos, policia, quien la sujeta de la espalda
Q. consubrazoizquierdo y le comenta
Dos personas de sexo hombre que “estd obstruyendo”,
con uniforme de policia, llevan Q dice “;Para eso es la policia?” y
sujetando de los brazes a C1o. comienza a correr, ademds refiere
Forcejed entre C10 y Elementos “yo no estoy obstruyendo nada”;
de la Policia Municipal de por lo que la mujer policia se coloca
Xicohtzinco. frente a Q para que siga caminando,
Un Elemento Mujer de la Policia Qrefiere “voy ahf cerca del sefior”,
Municipal de Xicohtzinco va se escucha una voz de una mujer
sujetando los brazos de @, vy que dice ¥ yo cerca de usted,
ésta forcejea. tampoco estoy haciendo nada”; Q

intenta caminar acercéndose a la

izquierda, cuando la mujer policia le

coloca la mano izquierda para

impedirle que continde caminando,

llegando a la orilla de |a carretera.
Qrefirid que, respecto de dichas pruebas, que sin Imagen 1 Se observa un espacio al aire libre,
mediar ninguna resolucién judicial, quince personas, tres elementos de
administrativa, ni mandato expreso de alguna la policia municipal, una camioneta
autoridad competente, menos ante la comisidn blanca y unos tubos que salen al
de un delito, los policfas la detuvieron y parecer de otro vehiculo.
sometieron.
Testimonial Imagen2 | Camioneta cuyo interior tiene

tubos y malla cicldnica.
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T1

Lo contraté Q para cercar su
predio, se presentaron el dfa
doce de agosto de dos mil
diecinueve, a las siete de la
mafiana; unos
impidieron realizar su labor.
Llegarcn los Elementos de la
Policia Municipal y apoyaron a
los inconformes. Escucharon
comentarios que SP1 habia dado
la orden que no se enmallara.

vecinos

Se reunidé gente, cortaron las
llantas de las unidades, llegaron
las  autoridades del ATX,
clausuraron la obra, llegd Q, las
del ATX e
informaron que se suspendia la
obra; al momento de levantar

autoridades

sus herramientas, los Elementos
de la Policia Municipal se
abalanzaron sobre uno de ellos
y se lo llevaron detenido; Q al
intentar impedir que se lo
llevaran, unas “oficiales” Ia
tomaron del cuello, le doblaron
las manos, le dieron trancazos,
la subieron a la patrulla, hasta
que llegd una persona y la
soltaron.

Imagen 3

Una pared de block pintada de
blanco con partes de ladrillo y en
medio de la imagen se observa un
sello blanco con rojo con la leyenda
“SUSPENSION DE OBRA".

Imagen 4

Una pared de block pintada de
blanco, desgastada, con algunas
letras en color negro de fondo
desgastadas y en medio de Ia
imagen dos sellos color blanco con
rojo con la leyenda “SUSPENSION
DE OBRA".

T2

Q lo invité a trabajar en su
predio “Amanalco”; al llegar al
lugar, unos vecinos impidieron
su labor, le marcaron a los
policias, quienes discutieron con
C12, y posteriormente llegaron
ANR1, ANR2 y ANRs, quienes
mencionaron que no se podfa
cercar por érdenes de SPi. A las

Imagen 5

Parte trasera de lo que parece ser
una camioneta blanca.

Imagen 6

Q junto con una persona mujer con
uniforme de policia, al fondo al
parecer tres menores de sexo
hombre, y dos vehiculos y un
puente peatonal.

SP2 refiere que, tal y como se establece en la
evidencia, la detencidn que se llevd a cabo fue de
C10, y respecto de Q, no se llev$ a cabo ninguna
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diez de la mafiana, €12 le marcd | detencidn, solo se asegurd que no se continuaran
aqQ. con los trabajos en la Calle Tulipanes.

Al llegar Q, ANR1 y ANR2 le
dijeron que se suspenderia la
obra; deciden retirarse, y se
percatan del dafio en las llantas,
comunicando a ANR5 de la
situacién, quien dijo que
levantarfa un acta.

Q levantd una pala para mostrar
a los albafiles dénde era su
lindero, pero los policlas “le
trafan ganas” a C10 y se le fueron
encima, y se lo llevaron
detenido; también tres policias
mujeres lesionaron a Q, una la
sujetd del cuello, y otras dos la
tomaron de los brazos, de los
codos cada una y la jalan, se la
llevaron.

De las pruebas ofrecidas por ambas partes se desprende que las versiones establecidas se
contradicen, incluso los testimonios de la prueba ofrecida por Q se contraponen, puesto que T1
refirié que otras personas, antes de que llegaran las autoridades del ATX, eran quienes
mencionaban que la obra se suspendia por drdenes de SP1, mientras que T2 menciond que
fueron las autoridades del ATX quienes mencionaron que la suspensién de la obra era por
instrucciones de SP1. De igual manera T1 refirié que Q fue ingresada a la patrulla de la Policia
Municipal de Xicohtzinco, Tlaxcala; cuestién que no fue referida por el otro testigo, ni por Q.

De tal manera que las versiones de ambos testimonios también contrastan a lo desahogado en
los videos ofrecidos por SP1, ya que si bien ambos testigos refirieron que en cuanto Q tuvo
conocimiento de la suspensién de la obra decidieron retirarse, también lo es, de los videos
ofrecidos por SP1 se observa que Q tomé una pala y pegd contra la tierra con ésta, y comenzdé a
correr evitando a los Elementos de la Policia Municipal; es decir, no decidieron retirarse tal y
como lo establecid Q, asi pues, los Elementos de la Policia Municipal tuvieron que actuar a efecto
de gue Q no intentara realizar alguna accidn dentro de la obra suspendida, cumpliendo con su
deber, puesto que una de las atribuciones a las que se encuentra supeditado el actuar del
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personal de Seguridad Publica, en el sentido de preservar el orden ptiblico, es la de |a aplicacién
de los dispositivos 2, 22 apartados By C, 68 de la Ley de Seguridad Publica del Estado de Tlaxcala
¥ sus Municipios:

“Articulo 2.- Para los efectos de la presente Ley, se entiende por Seguridad Ptblica, la funcidén a
cargo del Estado y los Municipios, tendiente a salvaguardar la integridad y los derechos de las
personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz piiblicos y comprende la
prevencidn de los delitos, la investigacién y persecucién para hacerla efectiva, la sancién de las
infracciones administrativas y la reinsercién social del sentenciado en términos de esta ley, en
las respectivas competencias establecidas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y demds normatividad aplicable”,

“Articulo 22.- A las Instituciones Policiales del Estado y de los Municipios, les corresponden las
acciones dirigidas a prevenir la comisién de todo tipo de delitos y faltas administrativas, y
mantener el orden, la paz y la tranquilidad publicas dentro del territorio del Estado o de los
respectivos Municipios, seglin corresponda; asf como auxiliar a las demds autoridades judiciales
y administrativas para el cumplimiento de las leyes y reglamentos respectivos, en el dmbito de
sus competencias.

Las Instituciones Policiales, para el mejor cumplimiento de sus objetivos, desarrollardn, cuando
menos, las sigufentes funciones:

B.- Prevencién de la comisidn de delitos e infracciones administrativas, a través de la ejecucidn
de acciones de inspeccidn, vigilancia y vialidad en su circunscripcién, y

C.- Reaccidn, para garantizar, mantener y restablecer el orden y la paz ptiblicos”.
“Articulo 68.- Siempre que se use la fuerza ptblica se hard de manera racional, congruente,

oportuna y conrespeto a los derechos humanos, de acuerdo a las leyes y reglamentos expedidos
para ello”.

Y por lo dispuesto en la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, en sus numerales 1, 4, 6
fraccién lil, 9 fraccién 1l y 10 fraccidn |; los cuales refieren:

1* Ley de Seguridad Piblica del Estado de Tlaveala y sus Municipics, En lineal
https/lcangresadetlaxeala gob s /archiva/ley ¢ 2020/pd 0 70_Ley_d e_sogurida pdf ?f
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“Articulo 1. Las disposiciones de la presente Ley son de orden piiblico, de interés social yde
observancia general en todo el territorio nacional; tienen como fin regular el uso de la fuerza
que efercen las instituciones de seguridad publica del Estado, asi como de la Fuerza Armada
permanente cuando actue en tareas de seguridad publica.”

“Articulo 4. El uso de la fuerza se regird por los principios de:

L

M.

V.

Absoluta necesidad: para que el uso de la fuerza sea la ditima alternativa para
tutelar la vida e integridad de las personas o evitar que se vulneren bienes
juridicamente protegidos o con el fin de mantener el orden y la paz publica, al
haberse agotado otros medios para el desistimiento de la conducta del agresor;

Legalidad: para que la accidn de las instituciones de seguridad se realice con estricto
apego a la Constitucién, a las leyes y a los Tratados Internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte;

Prevencién: para que los operativos para el cumplimiento de la ley sean planificados
y se lleven a cabo, en la medida de lo posible, minimizando el uso de la fuerza y,
cuando esto sea inevitable, reduciendo al minimo los dafios que de ello puedan
resultar;

Proporcionalidad: para que el nivel de fuerza utilizado sea acorde con el nivel de
resistencia ofrecido por el agresor y el nivel de riesgo exhibido, de tal forma que los
agentes apliquen medios y métodos bajo un criterio de uso diferenciado y
progresivo de la fuerza, y

Rendicién de cuentas y vigilancia: para que existan controles que permitan la
evaluacion de las acciones de uso de la fuerza y sea valorada su eficacia en términos
del desempefio de las responsabilidades y funciones previstas por esta Ley.”

“Articulo 6. El impacto del uso de la fuerza en las personas estard graduado de la siguiente
manera: I. Persuasion: cese de la resistencia a través del uso de indicaciones verbales o de Ja
simple presencia de la autoridad, para lograr la cooperacién de las personas conla autoridad;
Il. Restriccidn de desplazamiento: determinar un perimetro con la finalidad de controlar la
agresién; Ill. Sujecién: utilizar la fuerza fisica con moderacién para lograr el control o
aseguramiento de los individuos; ... ”
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“Articulo 9. Los mecanismos de reaccién en el uso de la fuerzason: I. Controles cooperativos:
indicaciones verbales, advertencias o sefializacién; Il. Control mediante contacto: su limite
superior es la intervencién momentdnea en funciones motrices; ... ”

“Articulo 10. La clasificacion de las conductas que ameritan el uso de la fuerza, ordenadas
por su intensidad, es: I. Resistencia pasiva: conducta de accién u omisién que realiza una o
varias personas, exenta de violencia, para negarse a obedecer Grdenes legftimas
comunicadas de manera directa por los sujetos obligados, quienes previamente se han
identificado como autoridad. Contra la resistencia pasiva podrdn opcnerse los mecanismos
de reaccién a los que se refieren las fracciones | y Il del artfculo anterior: ... "

Aunado a que solo se observd a una Policfa Mujer junto a Q realizando la supuesta detencién,
cuestién que se contradice con lo mencionado por T2 quien menciond que fueron dos Policfas
Mujeres, una de cada lado de Q quienes se la llevaron.

Ademds de las imagenes adjuntadas por Q, las cuales obran en fojas 64, 65, 66, y 67 del
expediente de queja, se observa a una persona de sexo mujer, con aparente vestimenta de
Policfa Municipal, sosteniendo los brazos de la misma hacia atrds, por lo que se puede deducir
que se trata de Unicamente de un Elemento de la Policia Municipal de Xicohtzinco, Tlaxcala; lo
cual también se contrapone a las imagenes anexadas por ANR3 y ANR4, en las fojas 183,184 y
185 del expediente en que se actuia, puesto que se observa a Q al parecer caminando con un
grupo de personas atrds, entre ellos, los Elementos de la Policia Municipal de Xicohtzinco,
Tlaxcala.

Asimismo, Q no ofrecié durante el tramite de la queja, prueba alguna que sustentara su dicho
sobre las lesiones que refirié le ocasionaron ANR3 y ANR4, asf como lo manifestado por Ty, al
mencionar que le dieron “trancazos”, pues si asf fuera, Q podia en su momento anexar una
receta médica o dictamen de lesiones.

Ahorabien, este Organismo Auténomo es consciente de que tanto las imagenes como los videos
que presentaron ambas partes fueron tomados en distintos momentos de la mafana del dia
doce de agosto de dos mil diecinueve, sin embargo, atin tomado dicha consideracidn no se
vislumbran evidencias fehacientes para acreditar violaciones a los derechos humanos de Q
puesto que ANR3 y ANR4 Uinicamente brindaron servicio a efecto de que se curnpliera con los
estipulado por ANRt, es decir, que no se continuaran los trabajos de construccién dentro del

1® Ley Nacional sohrc ef Uso de la Fuerza, disponible en: hitp:/‘wivw.diputados gobami/LeyesRiblio pdf LNUF_270519 pdf
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predio “Amanalco” y Jo Calle Tulipanes; de manera que ANR3 y ANR4 no prestaron
indebidamente su servicio ptblico, ni faltaron a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficacia en el desempefio de su funcidn, ya que se ajustaron a los ordenamientos juridicos antes
sefialados que permiten intervenir en caso del incumplimiento de algtin ciudadano a una orden
fundada y motivada de la autoridad.

Sin embargo, hasta lo aqui dicho esta CEDHT no deja de lado los argumentos de Q de los que se
pueden advertir elementos que en efecto es necesario apuntar con el fin de evitar violaciones a
derechos humanos, esto en virtud que si bien las consideraciones en los pérrafos que anteceden
se puede justificar que las autoridades de seguridad publica municipal actuaron bajo el
argumento de que Q se encontraba posiblemente violando una suspensién de obra, lo que nos
lleva a concluir que las autoridades de Seguridad Publica Municipal deben considerar de manera
primigenia que en funcidn a la envestidura que representan deben sujetar su actuar a los
siguientes ordenamientos:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

“Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones,
sino en virtud de mandarniento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa
legal del procedimiento. En los juicios y procedimientos seguidos en forma de juicio en los que
se estabiezca como regla la oralidad, bastard con que quede constancia de elios en cualquier
medio que dé certeza de su contenido y del cumplimiento de lo previsto en este pdrrafo.”

Ley de Seguridad Publica del Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

“Articulo 65. Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesicnalismo, honradez y respeto a los derechos humanos,
los integrantes de las Instituciones Policiales del Estado y de los Municipios se sujetardn a las
siguientes obligaciones:

I Conducirse siempre con dedicacién y discipling; asi como, con apego al orden jurfdico y
respeto a las garantfas individuales y derechos humanos reconocidos en la Constitucién y
los Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos;

ll.  Preservar lasecrecia de los asuntos que por razén del desempefio de su funcién conozean,
en términos de las disposiciones aplicables;
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Il Prestar auxilio a las personas amenazadas por algtn peligro, que hayan sido victimas u
ofendidos o testigos de algiin delito, asf como brindar proteccion a sus bienes y derechos,
Su actuacién serd congruente, oportuna y proporcional al hecho;

V. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sindiscriminacién algunag;

V. Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura, atin cuando se trate
de una orden superior o se argumenten circunstancias especiales, tales como amenaza a
la Seguridad Pdblica, urgencia de las investigaciones o cualquier otra; al conocimiento de
ello, lo denunciard inmediatamente ante el Ministerio Publico;

VL. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse de todo acto
arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o manifestaciones que en efercicio de
sus derechos constitucionales y con cardcter pacifico realice la poblacién;

VI.  Desemperfiar su misién sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o gratificaciones

distintas a las previstas legalmente. En particular se opondrdn a cualquier acto de

corrupcion y en caso de tener conocimiento de alguno, deberdn denunciarlo ante el

Ministerio Publico;

Abstenerse de ordenar o realizar la detencién de persona alguna sin cumplir con los

requisitos previstos en los ordenamientos constitucionales y legales aplicables;

IX.  Velar por la vida e integridad fisica de las perseonas detenidas;”

VIil.

Cierto es que lo anterior viene a confirmar que las autoridades sefialadas sujetaron su actuar bajo
un criterio de oportunidad preventivo y regulador ante un acto de conducta calificado como
fuera de la Ley por parte del inconforme; sin embargo, también prevalece la afeccién de una
deficiente aplicacién de la normatividad por las autoridades de Seguridad Puiblica Municipal que
le llevarfan a una mejor aplicacién de la norma, evitando un deterioro a los derechos humanos
de la ciudadanfa en general.

4.6. Finalmente, respecto a los actos y omisiones atribuidas a ANR2 y ANRs, en la recalificativa
del expediente de queja Q indicé que el dia doce de agosto de dos mil diecinueve, fecha en que
se llevd a cabo la suspensién provisional de su obra, dichas autoridades se encontraban junto
con ANR1 para suspender la misma provisionalmente. Asimismo, tanto de los informes rendidos
por dichas autoridades, como de la prueba testimonial ofrecida por Q, dUnicamente se
desprenden ciertas irregularidades entre las horas de llegada por parte de tales autoridades al
lugar de los hechos; sin embargo, quien llevé acabo la suspensicon provisional fue ANR1 mediante
un documento emitido por él; encontrédndose tinicamente ANR2 y ANRs como autoridades de
apoyo, mas no intervinieron en el desarrollo de la diligencia. Si bien se menciona que ANR2
menciond que se suspenderia la obra, sin embargo fue ANR1 quien llevé a cabo la misma.
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De igual manera, Q denuncié ante ANR5 que las llantas de los vehiculos de sus trabajadores
fueron cortadas, situacién que, si bien se comprobd mediante los videos e imdgenes ofrecidas
por Q, no obstante, en las mismas no se visualiza quien realizé tal accién, que, por consiguiente,
podria haberse constituido como un delito. Por lo que ANRs5 invitd a Q realizar el tramite
correspondiente de denuncia, puesto que ella no es autoridad correspondiente para investigar
delitos. Siendo todo lo que se manifests al respecto de dichas autoridades.

Sirve de aplicacién lo sustentado en el articulo 156 fraccidn Il de Ia Ley Municipal del Estado de
Tlaxcala, que a la letra dice:

Articulo 156. Son atribuciones y obligaciones del Juez Municipal:

I. Conocer del procedimiento de mediacién y llevar a cabo la conciliacién de conformidad a lo
establecido en la ley en la materia;

It. Conocer, calificar e imponer las sanciones administrativas municipaies que procedan por faltas
o infracciones al Bando de Policia y Gobierno Municipal, Reglamentos y demds disposiciones de
cardcter general contenidas en los ordenamientos expedidos por los Ayuntamientos, excepto
los de cardcter fiscal;

11l Aplicar las sanciones y conocer en primera instancia de las controversias que se susciten
respecto de las normas municipales relativas al orden ptblico y a los conflictos vecinales que
no constituyan delito;

IV. Fungir como autoridad investida de fe publica, con potestad jurisdiccional dentro de su
competencia y con facultades coercitivas y sancionadoras;

V. Expedir, a peticién de parte, las certificaciones de los hechos o actuaciones que se realicen
anteél; y

VI. Consignar ante las autoridades competentes los hechos y a las personas que aparezcan
involucradas, en los casos en que haya indicios de que sean delictuosos.

Asf como el articulo 84 del Reglamento Interior del Municipio de Xicohtzinco, Tlaxcala, el cual refiere:
7

V7 Reglamento Interior del Municipio de Nicohizinco, Tlancala, en linea: hitps: “periodice thaw alagobonnindices Peri39-322014 pdf
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Articulo 84.- La Direccién Jurfdica tendrd las siguientes funciones:

I.- Brindar asescrfa juridica al Ayuntamiento, al Presidente Municipal y a las diversas dreas
administrativas.

I1.- Asesorar jurfdicamente en la elaboracién de circulares, resoluciones, contratos y convenios
celebrados por el Ayuntamiento con otras instancias.

iIl.- Representar juridicamente al Ayuntamiento y sus unidades administrativas en los términos
de los poderes que se le otorguen, ante los tribunales y estatales y federales, organismos
auténomos, érganos jurisdiccionales contencioso - administrativos y gutoridades
administrativas, en los procesos o procedimientos de toda indole. Mediante oficio podrd
conferir dichas representaciones, cuando procedan en servidores piiblicos subalternos, y en su
caso, sustituir o revocar dichas facultades.

V.- Formular demandas, contestaciones, reclamaciones, denuncias de hechos, querellas y los
desistimientos, asf como otorgar discrecionalmente los perdones legales que procedan previa
autorizacion escrita del Presidente Municipal.

V.- Asesorar en el levantamiento de actas administrativas laborales y en la formulacién de
dictdmenes de cese y suspensién de los efectos del nombramiento de los trabajadores.

VI.- Brindar asesorfa juridica a la comunidad cuando asf lo requiera.

VIl.- Tener actualizada las leyes, reglamentos y disposiciones que rigen la administracion publica
municipal.

Vill.- Las demds que le confiera el Ayuntamiento.

De manera que dichas autoridades no prestaron indebidamente su servicio publico, ni actuaron
contrario al principio de Legalidad, puesto que informaron a Q sobre la via correspondiente para
presentar su denuncia por actos que pudiesen constituir delitos.

Por todo lo ya sustentado, esta CEDHT considera que no existen elementos suficientes para
determinar que las conductas desplegadas por ANR1, ANR2, ANR3, ANR4, y ANR3, vulneraran los
derechos humanos de la quejosa, por los razonamientos expuestos en el capitulo inmediato
anterior del presente proyecto.

Lh
—
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En tal virtud, esta CEDHT resuelve concluir el presente expediente de queja por la causal
denominada OFICIO DE OBSERVACIONES, puesto que no existieron elementos suficientes que
sustenten las violaciones a las que aludieron los quejosos.

Sin embargo, de lo anterior no es obice para este Organismo Auténomo proponer las siguientes
medidas para corregir y mejorar el servicio ptiblico que brindan las autoridades pertenecientes a
la AXT, pues si bien los hechos sucedieron en la Administracion Municipal 2017-2021, las siguientes
observaciones se realizan con la intencién de prevenir posibles violaciones a derechos humanos
de la ciudadanfa en general, tal y como se enuncia en los siguientes parrafos:

a) ANRm

En un primer momento, atendiendo al Derecho a la Legalidad que rige a todo servidor publico,
asi como al Derecho de peticidn, que si bien, no fue calificado dentro de la presente queja, sin
embargo, se vislumbra su importancia en el mismo; ante cualquier peticién por parte de la
Ciudadanfa u otro acto de autoridad que ejerza, el servidor ptblico deberd fundamentar y
motivar su actuar; lo anterior obedece al imperativo constitucional que establece dichos
requisitos: la fundamentacion, al expresar con precisién el precepto legal aplicable al caso, y la
motivacién, al sefialar con precisién las circunstancias especiales, razones particulares o causas
inmediatas que se hayan tenido en consideracién para la emisién del acto; asi como la relacién
entre ambas. *®

Por otro lado, como parte de las funciones de la Direccién de Obras Publicas del Municipio de
Xicohtzinco, Tlaxcala, ante las peticiones de la Ciudadania, difundir y proporcionar los requisitos
establecidos en la Ley de la Construccién del Estado de Tlaxcala, a efecto de que la Ciudadania
se encuentre en aptitud de cumplir con los requerimientos establecidos en la citada Ley, como
en el presente caso, la solicitud de Q, para construir; asi como aplicar el procedimiento
administrativo que en derecho corresponda, el cual deberd ser publico, legal y eficiente;
previniendo posibles violaciones a derechos humanos.

b) ANR3yANR4:

Como primer punto, al momento de realizar las Tarjetas Informativas, Puestas a Disposicién, asi
como cualquier otro documento que se deba elaborar a efecto de documentar su actuar o
intervencidn; establecer mayores datos de circunstancias de modo, tiempo y lugar, al igual que
especificar los detalles, puesto que es indispensable contar con toda la informacion necesaria.

B1a garaniia de Legalidad. En linca: hitps: aschivos juridicas unam.mywwebjylibros'4/1663/12.pdf
52
Av. Arguitectos No 27 Col. Lomia Bonita, Tlaxe ala, Tlax. C.P. 90090 Tel. 01 (246) 46 2 16 30, 46 2 51 84, 46 29160



t7 “‘\;9
- S ¥
{ o}
‘i% ~ énﬁ i .l
Ny gfg"ﬂ / Sy
N b _I4. 5 il
Dy o i i Ivi]e }_{fl VU

DERECHOS HUMANGS i

Asimismo, es importante que los documentos expedidos, cuenten con el nombre y firma de
todos los Elementos de Seguridad Publica que hayan intervenido, puesto que, en la presente
queja, no solo intervinieron ANR3 y ANR4, si no también estuvieron presentes el dia de los
hechos SP6, SP7 y SP8.

Por otra parte, y como autoridades encargadas de la Seguridad Publica del Municipio, establecer
protocolos y lineamientos en caso de conflictos vecinales, a fin de proteger y salvaguardar la
integridad de todos los involucrados, asf como evitar posibles violaciones a los derechos
humanos.

V. OBSERVACIONES PARA MEJORAR EL SERVICIO PUBLICO.

Por lo anterior al no contar con elementos suficientes para acreditar la violacion a derechos
humanos por parte de las autoridades sefialadas ANR1, ANR2, ANR3, ANR4, y ANR5, éste
Organismo Auténomo considera que, si bien los hechos que se indican, asf como las autoridades
vinculadas, no pertenecen a la presente administracién municipal, sin embargo, se deberan de
adoptar las medidas necesarias para mejorar el servicio publico a efecto de prevenir futuros
acontecimientos que pudieran generar inconformidades similares a los que dieron origen a la
presente queja; con fundamento en los artfculos 102 apartado “B" de la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 96 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Tlaxcala; numerales, 1, 2, 3, 18 fracciones |, Il inciso a), V1 y 24 fraccion X de la Ley de la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala; 38 fraccién XVI, y 143 fraccidn X, 144, 152 y demas
relativos aplicables de su Reglamento Interior; y conforme a la fijacién de los actos violatorios,
actos de investigacidn, apreciacion y valoracién de las evidencias y sus fundamentos legales, se
resuelve que se deberan de adoptar las medidas necesarias para mejorar el servicio ptiblico a
efecto de prevenir futuros acontecimientos que pudieran generar inconformidades similares a
los que dieron origen a la presente queja, por lo que se procede a realizar las siguientes
OBSERVACIONES a LUIS ANGEL BARROSO RAMIREZ, PRESIDENTE MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL DE XICOHTZINCO, TLAXCALA:

PRIMERA. Si bien es cierto que los hechos que se analizaron en el presente proyecto ocurrieron
durante la AdministraciéSn Municipal de Xicohtzinco Tlaxcala 20172021, no obstante es
responsabilidad del Estado cumplir con las obligaciones contenidasen el articulo primero parrafo
tercero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; por lo que atendiendo a esta
obligacién legal, se exhorte al titular de la Direccién de Obras Piblicas y al personal de la
Direccién de Seguridad Piblica Municipal, todos del Ayuntamiento de Xicohtzinco, Tlaxcala, para
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que promuevan, respeten, protejan y garanticen los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, en el ambito de sus
respectivas competencias.

SEGUNDA. Giren instrucciones a quien corresponda a efecto de que se instrumenten y ejecuten
los cursos de capacitacion, platicas o talleres a los servidores ptblicos del AYUNTAMIENTO DE
XICOHTZINCO, TLAXCALA, abordando temas sobre las obligaciones del Estado en materia de
derechos humanos y seguridad publica. Al efecto, de considerarlo necesario podré solicitaraesta
CEDHT colaboracién para la imparticién de capacitaciones institucionales que tenga a bien
considerar, mismas que en su caso serdn a través de la Coordinacién para Estudios, Divulgacion
y Capacitacién en Derechos Humanos de este Organismo Auténomo.

TERCERO. A efecto de socializar el derecho aplicable a la ciudadanfa que desee llevar a cabo un
procedimiento de permiso de construccién, difundir a través de folletos y carteles que deberan
estar a la vista en lugares publicos y visibles de las instalaciones del AXT, los requisitos para
obtener un permiso de construccién por parte de dicho Ayuntamiento, el procedimiento de
obtencién de cada uno de los requisitos legales, los plazos y términos a que dichos
procedimientos estan sujetos, asi como sus derechos, obligacicnes.

De conformidad con los articulos 50 de la Ley, 155 y 156 del Reglamento Interior, ambos
ordenamientos juridicos de esta Comisién, aplicados por analogia, solicito a usted, que la
respuesta sobre la aceptacién del presente OFICIO DE OBSERVACIONES, en su caso sea
informada a este Organismo Auténomo, dentro del término de quince dfas hébiles, siguientes a
su legal notificacion.

De la misma manera, solicito que las pruebas correspondientes al cumplimiento, se remitan a
esta Comisién dentro los quince dias habiles siguientes a la fecha en que se haya informado la
aceptacién del OFICIO DE OBSERVACIONES, por medio del mismo conducto y con fundamento
en las precitadas disposiciones legales.
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Los datos personales contenidos en el presente documento y en el expediente de queja que
origind la misma, se encuentran protegidos en términos de los articulos 1, 2, 3 fraccion i, 7, 8, 9,
13, 14, 15, 16, 17, 35 y 39 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Tlaxcala, 61y 108 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pliblica del Estado de Tlaxcala, y 5 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos de
Tlaxcala, por lo que su difusién y transmision a las autoridades para su conocimiento y
cumplimiento estardn sujetas al manejo y tratamiento correspondiente prevista en la legislacion
aplicable.
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