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AREA O DIRECCION: DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y ORIENTACION
PROGRAMA: ATENCION A LA SOCIEDAD

PROGRAMACION ANI

Octubre Novieml| Diciembre Avance
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DESCRIPCION DE LA META
Eania Eania BRI KR
| P [ R

ATENCION A SOLICITUDES ~ DE

1 INFORMACION SOLICITUD 1 7 100.00% 1 7 100.00% 1 0 0.00% 1 2 100.00% 1 0 0.00% 1 2 100.00% 1 3 100.00% 1 25 100.00% 1 26 100.00% 1 2 100.00% 1 3 100.00% 1 0 0.00% 12 77 100.00%

2 IEr!lJ:OBRO:nz?I?/g S bE TRIPTICOS reipico | o 0 0.00% 0 0 0.00% 1 1 | 10000% O 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 1 1 100.00%
SOLICITUD DE INFORMACION A LAS

3 OFICIO 0 1 100.00% 1 13 100.00% 1 0 0.00% 1 4 100.00% 1 0 0.00% 1 2 100.00% 1 1 100.00% 1 25 100.00% 1 3 100.00% 1 3 100.00% 1 4 100.00% 0 0 0.00% 10 56 100.00%

DISTINTAS AREAS QUE CONFORMAN LA

4 |PROGRAMA ANUAL DE SISTEMATIZACION o\ | 1 | 10000% O 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 [ 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00% 1 1 100.00%
Y ACTUALIZACION DE LA INFORMACION B B . . 8 . S . 8 . . X X

5 DAR SEGUIMIENTO A LA ACTUALIZACION REVISION 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 2 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 12 13 100.00%
DE LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL EN EL . - - - - - . 2 . X . X .

FORMATO
6 ORIENTACION JURIDICA DE 20 | 135 | 100.00% 36 | 128 100.00% | 36 = 121  100.00% 36 | 167 100.00% 36 123 | 100.00% 36 | 120  100.00% 36 = 61 | 100.00% 36 | 130 100.00% 36 = 118  100.00% 36 | 138 100.00% 36 = 109 | 100.00% 20 | 54  100.00% 400 1404 100.00%

7 TURNAR A LOS SOLICITANTES DE OFICIO 2 31 | 100.00% 7 38  100.00% 7 28 | 100.00% 7 57 100.00% 7 33 | 100.00% 7 20 100.00% 7 17 | 100.00% 7 17 100.00% 7 28 | 100.00% 7 32 100.00% 7 18 | 100.00% 3 10 100.00% 75 329 100.00%
SERVICIOS A LAS ENTIDADES PUBLICAS . - 8 - - - - 2 . X . X .

g |RECIBIRY ENTREGAR PARA SUTURNO, LA DOCUMEN | 155 | 4139 | 100.00% 130 | 492 | 10000% | 140 = 358 | 10000% 140 | 499 | 10000% 140 401 K 100.00% 140 | 364  100.00% 75 & 282 | 100.00% 140 | 357  100.00% 140 | 464 | 100.00% 140 | 450 10000% 140 398 | 100.00% 75 | 237 | 100.00% 1530 4741 100.00%
CORRESPONDENCIA QUE  RECIBE LA TO ; . 8 . S . 8 . . . X X X

Totales 155 615  100.00% 176 | 679 100.00% 187 509 | 100.00% 186 730 100.00% 186 558 | 100.00% 186 510 100.00% 121 365  100.00% 186 555 100.00% 186 640 A 100.00% 186 | 626 100.00% 186 533 | 100.00% 100 | 302 100.00% 2041 6622 100.00%

X X X X X X X X X X X X X
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H Febrero
100.00% - H Marzo
90.00% - W Abril
80.00% " Mayo
70.00% - H Junio
60.00% - B Julio
50.00% - H Agosto
40.00% - i Septiembre
30.00% - B Octubre
20.00% - ® Noviembre
10.00% ™ Diciembre
0.00% ™ Programacion anual
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio lulio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Prog. anual
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