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_ Indicadores de Resultados
. de enero al: 31 de diciembre 201

R [ : Frecue Meta (enero-junio)
Direccion/ érea 5 v Unidad de 3 Meta
rasponsable Proyecte Nivel Indicador medida ncla:le anual | Program | Alcanza ‘ A 7
meds ado da Preg. Alcanz.
TN Compon | Porcentaje de procedimientos de ; Mensu o o
Secretaria Ejecutiva ente quejas concluidos Porcentaje al 216 216 232 100% 107.40%
o ; Compon | Porcentaje de servicios brindados en " Mensu a o
Secretaria Ejecutiva ente ISR ALHES Porcentaje Al 1862 1862 2430 100% 98.22%
Direccion Compon | Porcentaje de satisfaccion en el ; Mensu . "
Administrativa ente suministro de bienes y servicios e al 2 e i 180% 100.007%
Bireccidn de Prog. y Compon | Porcentaje de atencian de grupos en ; Mensu 4 D
Aten. a la Soc, Civil ente | situacion de vulnerabilidad Porcertale | g 8236 | 926 5303 | 100% | 130.50%
; .. Porcentaje de vinculacion con la
Direccion de Prog. y Compon | iedad civil y organizacicnes | Porcentaie | MenSY | 223 223 295 100% | 100.89%
Aten. a la Soc. Civil ente kv al
. o & institucionales
omentar e
Ctro. de Inv. y Cap. ; o
Respeto de Compon | Porcentaje de capacitacion sobre . Menste 4
en Derechos los Valores y ente SSRGS Pt as e Bl Batadd Porcentaje al 390 390 476 100% 122.05%
Humanos AR
Principios de B T . " -
. ; Convivencia Activida orcentaje de reuniones y eventos de . ensu G 5
Consejo Consultivo ssal d SEFAGtaT FEtitTEaTa] celekiradoe Porcentaje Al 12 12 12 100% 100%
; ; Salvaguardan | Actvida | Porcentaje de informe anual de . o 5
Consejo Cansultive dola d actividades de la cedht rendido Parceniefe Anugl ! 1 o 100% 0%
Integridad de Porcentaje de pago de
Direccidn los Derechos Activid remuneraciones v dSmiss Mensu
Administrativa Humanos d @ | prestaciones al personal de la cedht, | Porcentaje 238.63%
asi como el pago por terminacion i By
laboral '
. = o Porcentaje de insumos y suministros
Direccion Activida i ; centaja
Administrativa d g;‘ﬁdfﬁtados a las diferentes Areas de Ja. | Borcentaje~
Direccién Activida | Porcentaje de; servicios bajiigg
Administrativa d pagados f"
Direccion Activida | Porcentaje de sdrvicios profegjongie
Administrativa d confratados %%
L - Porcentaje de cujsos de capacitatipm]”
gg;?rﬁ:gt? sl ACtg"da impartidos al perzﬁonal de-la reantaje
la8.Cengral.{ R
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Direccién | area Nivel i dheadiar Unidad de :;f:‘éz Meta Migten{griaro-marza)
responsable medida s anual | Program | Alcanzad % o, Alcanz
med. ado a Prog. -
Porcentaje de funcionamiento
Direccion < adecuado de las instalaciones y de - Mensu o 5
Administrativa Actividad los bienes muebles e inmuebles, asi Porcentaje al 13 13 13 hve 100%
come seguros contratados
Direccion - Porcentaje de impuestos federales y s Mensu . 4
Administrativa Actliidad estatales pagados Forzantajs al 13 13 1 100% 1o
Direccion Porcentaje de equipo tecnologico,
e Actividad | mobiliario y equipo de oficina | Porcentaje Anual 5 5 78 100% 1560%
Administrativa o
adquirido
Direccidon o y . . . -
Administrativa Actividad | Unidades Vehiculares Adquiridas Parcentaje Anual 1 1 2 200% 100%
D|recmqn s De Actividag | GONIratar suscripciones con medios Namero Anual 4 4 7 100% 175%
Comunicacion Social de comunicacion
Direccion De Porcentaje de  actividades de
Programas Y 3 vinculacion y reuniones ’ Mensu - B
Atencidn A ta Actividad interinstitucionales con  servidores Poitentsle al i i 2 10R% $aiE
Sociedad Civil publicos y la S.C. en gral. realizadas
Porcentaje de  actividades de Ia
Dirgecion De < comision difundidas y convenios de ; Mensu B
Comunicacion Social Acvidad | informacien  con medios g@gw:m:gff niaje al 8 & e A
comunicacion CEIEBraans A ;
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